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Abstract: This study aimed to determine the impact of intellectual capital on administrative creativity in 

private Yemeni universities in the capital, Sana'a. The study followed a descriptive-analytical approach. To 

achieve the study's objectives and test its hypotheses, a questionnaire was developed to collect primary data 

from a study population of 420 individuals. A stratified random sample of 201 individuals was selected. Data 

were statistically analyzed using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS). The study found that private 

Yemeni universities pay significant attention to providing intellectual capital and practicing administrative 

creativity. Additionally, intellectual capital, in all its dimensions, has a significant impact on administrative 

creativity in private Yemeni universities. The structural capital dimension was found to have the greatest 

impact on administrative creativity, while human capital had the least impact. Based on these findings, the 

study recommends enriching the intellectual capital of private Yemeni universities and enhancing their 

practice of administrative creativity. Furthermore, it emphasizes the need to enhance the availability of 

intellectual capital, particularly structural capital, given its significant impact on administrative creativity. 
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   الفكري المال رأس أثر
 
   الإداري  الإبداع ف

 
 اليمنية  الأهلية  الجامعات  ف

 2 حسن عبده عبدالله سعاد ،،*1 عايض محمد  مصلح عبداللطيف

 2024/ 11/ 27 : القبول  ، 2024/ 11/ 05 : التحكيم ،2024/ 08/ 20 : الاستلام

بأمانة  الملخص:   اليمنية  الأهلية  الجامعات  ي 
ف  الإداري  الإبداع  ي 

ف  الفكري  المال  رأس  أثر  تحديد  إلى  الدراسة  وقد  هدفت  العاصمة، 
، ولتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها فقد تم تطوير استبانة لغرض جمع البيانات   ي التحليلي

استخدمت الدراسة المنهج الوصف 
  ( مفردة، وتم اختيار عينة الدراسة بطريقة العينة العشوائية الطبقية النسبية، حيث بلغ عددها 420الأولية من مجتمع الدراسة الذي بلغ )

ي العلوم الاجتماعية )201)
 باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية ف 

ً
(، وقد توصلت  SPSS( مفردة، وقد تم إجراء معالجة البيانات إحصائيا

 بتوفير رأس المال الفكري، وبممارسة الإبداع الإداري، وأن لرأس الما 
ً
ا  كبير

ً
الفكري  ل الدراسة إلى أن الجامعات الأهلية اليمنية تولىي اهتماما

ي الإبداع الإدا 
 ف 
ً
ا ي الجامعات الأهلية اليمنية، وأن أكير أبعاد رأس المال الفكري تأثير

ي الإبداع الإداري ف 
ا ف  ً ري هو بُعد رأس  بكافة أبعاده تأثير

ورة إثراء الجامعات الأ ،المال الهيكلي  ي، وبناءً عل ذلك أوصت الدراسة بصر   هو بُعد رأس المال البشر
ً
ا هلية اليمنية لرأس مالها وأقلها تأثير

كونه أكير أبعاد رأس المال    ؛الفكري، وتعزيز ممارستها للإبداع الإداري، إضافة إلى تعزيز توفر رأس المال الفكري، لاسيما رأس المال الهيكلي 
ي الإبداع الإداري

 ف 
ً
ا  . الفكري تأثير

 هلية اليمنية. رأس المال الفكري، الإبداع الإداري، الجامعات الأالكلمات المفتاحية: 

 
 يمكن  . اليمن   ، فية والمصر   المالية و   الإدارية   للعلوم   العربية   الأكاديمية   2025  ©

ا  أخرى   مرة   المنشورة  المادة   استخدام 
ً
BY CC )  الإبداعي   المشاع  مؤسسة   لرخصة   وفق

ط   ، ( 4.0  والمجلة.   المؤلف   إلى  الإشارة  بشر
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 المقدمة: 

والمتجددة   المتسارعة،  والأحداث  التطورات،  ظل  ي 
ف 

والاقتصادية،   الاجتماعية،  المجالات  ي كافة 
ف  تحدث  ي 

الت 
ممارسة   المنظمات  عل  الملح  من  أصبح  والتكنولوجية،  

وأصبح الإبداع سمة للمنظمة لا تنفك  الإبداع بشكل دائم،  
بفضل   تقدمها  حققت  المتقدمة  فالمجتمعات  عنها، 
العقول   وأصحاب   ، والمبدعير  المفكرين،  عل  اعتمادها 
مبدعيها   بعدد  يقاس  المجتمعات  تقدم  وأصبح  المنتجة، 
أداء   لتحسير   الأساليب  أهم  من  الإبداع  ويعد  ومفكري  ها، 

ا  أداء  بمستوى  والارتقاء  أصبح  العاملير   حيث  لمنظمة، 
ورة ملحة تفرضها حركة الحياة الحالية، ولتتمكن   الإبداع ض 

 .  المنظمة من الاستمرارية والمنافسة والتمير 
تمثل   ي 

الت  الموارد  أكير  من  الفكري  المال  رأس  ويُعد 
تملك طاقة  المنظمات  قيمة، وإضافة للمنظمة، فكثير من 

ية، أو الهيكلية، أو ا ها  ولكنلعلاقات،  هائلة من الموارد البشر
المنظمة   يجعل  ي 

الت  الأمثل  الاستثمار  استثمارها  تغفل عن 
ي  
ف  وناجحة  بها    ظلمبدعة،  تتسم  ي 

الت  الشديدة  المنافسة 
من   أدركت كثير  وقد   ، الحالىي الوقت  ي 

ف  الأعمال  منظمات 
المنظمات أنه لتحقيق ذلك؛ فإن عليها استثمار رأس المال  

مع  وتتواكب  تتأقلم  حت   المادي،  النهضة    غير  متطلبات 
والتحسير    التطور  إحداث  ي 

ف  عليها  يعول  حيث  العلمية، 
ي المجتمعات 

، "فقد أثبتت الدراسات والتجارب ف  المجتمعي
ي بيئة 

ية المؤهلة، وطريقة سلوكها ف  المتقدمة أن القوى البشر
والتطوير،    ، التغيير وأداة  الرئيسية،  الإبداع  أداة  هي  العمل 

، وأداة المنافسة   (.  2020)السقاف،  الإيجابية"والتحسير 
الحديثة   الدولة  مقومات  أهم  من  العالىي  التعليم  ويُعد 
للاستثمار، وتنمية   ، ومصدرًا  ي

الإنسان  للفكر   
ً
باعتباره معقلً

ية، والمجتمعية، ومما لا شك فيه،   وة البشر ن مؤسسات أالير
عد من أهم دعائم المجتمع، فمخرجاتها تمثل  

ُ
التعليم العالىي ت
لك إنتاجية، أم خدمية؛    المنظمات،ل  مدخلات  سواءً كانت 

عل أساس أنها تعمل عل توفير مقومات الإبداع والابتكار،  
ية، وتنمية الكوادر والقدرات، ومن ثم   وتطوير المهارات البشر
نوعها   أيًا كان  المجتمع  ي 

ف  العاملة  المنظمات  جميع  رفد 
ية بمختلف التخصصات.   بالكوادر البشر

الطر  أهم  من  الإبداع  ولعل  تحقيق  ي 
ف  تسهم  ي 

الت  ق 
ي  
ي رأس المال الفكري، وف 

ي الجامعات: الاستثمار ف 
الإداري ف 

ي، بل قد تكون الأداة   مقدمة ذلك استثمار رأس مالها البشر
المختلفة  الإدارات  ي 

ف  والابتكار  الإبداع،  لتنمية  الأفضل 
من   الجامعات  يمكن  مهارة  كونه  إلى  إضافة  للجامعات، 

 ، وإدارة الأزمات، وتحسير  الأداء. مواجهة التحديات
وبناءً عل ما سبق فقد سعت هذه الدراسة إلى إبراز أثر  
ي الجامعات الأهلية  

ي الإبداع الإداري ف 
رأس المال الفكري ف 

 اليمنية. 

 الخلفية النظرية للدراسة: 

 : الإبداع الإداريمفهوم 

يطانية الإبداع بأنه القدرة عل  "  : عرفت الموسوعة الير
، أو أسلوب   ي

إيجاد حلول لمشكلة، أو أداة جديدة، أو أثر فت 
 (. 218  ،2015 )عبدالرؤوف،  "جديد

بأنه:  Saks  (2005،  538و  Johnsوعرف   الإبداع   )
أما   المنظمة"،  ي 

ف  الجديدة  الأفكار  وتطبيق  تطوير  "عملية 
Daft  (2012  ،245)   أو جديدة،  فكرة  ي 

"تبت  بأنه  فعرفه 
وسوقها   المنظمة،  صناعة  لمجال  بالنسبة  جديد  سلوك 

ي )
ف  ( بأنه: ولادة  259،  2006وبيئتها العامة"، وعرفه الصير

ء جديد غير مألوف أو النظر إلى الأشياء بطرق جديدة،   ي
شر

الإبداع  Guilford  (1967،  74  ويذكر  أن  عدة  "(  يتضمن 
 . "لاقة، والمرونة، والأصالةأهمها: الط ،سمات عقلية

إنتاج   بأنه:  الإبداع  تعريف  يمكن  سبق  ما  ضوء  ي 
وف 

مألوفة،   وغير  أصيلة  جديدة،  وأعمال  أفكار،  وتطوير 
والمخاطرة،   والمرونة،  الطلاقة،  من  قدر  بأكير  وتنظيمها 
خلال   من  وجديدة  حديثة،  بأساليب  المشكلات  وحل 

ي تربط بير  أج
 زائها. التفاصيل، وإيجاد العلاقة الت 

عرفه فقد  الإداري  الإبداع  من    أما    Sanchezكل 
تنظيمية  "  : بأنه  Fanise  (2013  ،11)و هياكل  تنفيذ 

والعمليات   الإدارة،  وممارسات  إدارية،  وأنظمة  جديدة، 
وعرفه   للمنظمة"،  قيمة  تخلق  أن  يمكن  ي 

الت  والتقنيات 
( بأنه:  54،  2020السيد  السياقات "(  عن  ا 

ً
بعيد التفكير 

ي عملية  التقليدية  
مع استحضار كل أشكال المغامرة من تبت 

ي بيئة المنظمات  
التغيير ودعمه بما يحقق تحولات إبداعية ف 
بيئته إلى  مخرجاتها  عن   

ً
فضلً صارم  "وعملياتها،  وعرفه   ،

ي تمكن الفرد من  "  : ( بأنه35، 2019)
مزي    ج من القدرات الت 
ة قابلة للتطبيق   بهدف حل مشكلة،   ؛إنتاج فكرة جديدة متمير 

؛ لتنفيذ أعمال   أو تطوير نظام قائم، أو إيجاد أسلوب علمي
 . "المنظمة بشكل يكفل تحقيق الأهداف بكفاءة، وفاعلية

ومما سبق يتضح أن التعاريف السابقة للإبداع لا تختلف  
ممثلة   الإبداع،  وأبعاد  عناض  تناولها  حيث  من  محتواها  ي 

ف 
وحل   والتنظيم،  والأصالة،  فالإبداع بالطلاقة  المشكلات، 

منتجًا  يكون  الإداري يمكن تعريفه بأنه "قدرة الفرد عل إنتاج
واستشعار   عالية،  وبمرونة  التفرد،  من  قدر  بأكير  ا 

ممير ً
 فريدة لها، والقيام بعملية  

ً
حساسية المشكلات وتقديم حلولا

تحقيق  بطريقة تضمن  المخاطر  التحليل والربط، ومواجهة 
ي بي 

 ئة المنظمة وعملياتها ومخرجاتها.  تحولات إبداعية ف 

 أهمية الإبداع الإداري: 

العلاقة   ذات  الأدبيات  بعض  عل  الاطلاع  خلال  من 
،  العجلة؛  2009،  الصليمي ؛  2019،  صارم؛  2019  بسعيد،)

: إ( يمكن القول  2009 ي
ي الآن 

 ن أهمية الإبداع الإداري تكمن ف 
ات   .1 لمتغير الشيعة  الاستجابة  عل  البيئة  القدرة 

ي وضع مستقر.  ؛المحيطة
 مما يجعل التنظيم ف 

أن نجاح المنظمة يقاس بما تمتلكه من أفكار إبداعية،   .2
ي الواقع. 

 والقدرة عل تجسيدها ف 
يساعد عل توقع المشكلة بدقة، وحلها، أو الوقاية منها   .3

 قبل حدوثها.  
ي تقديم منتجات/مخرجات إبداعية قادرة عل   .4

يسهم ف 
 أو تجاوزها. تلبية حاجة السوق 

ية والاستفادة من قدراتها؛  .5 حسن استغلال الموارد البشر
عن   البحث  ي 

ف  لها  الفرص  وإتاحة  وتمكينها،  بتنميتها 
 الجديد، والتحديث المستمر. 
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اكتشاف .6 عل  الذاتية  يساعد  ،  ودعمها   القدرات 
إلى   الفرد  ويدفع  المؤسسة،  تطوير  نحو  وتوجيهها 

ي منافسات التحدي، 
 والتمير  مع الآخرين. الدخول ف 

 تحسير  سمعة المنظمة العلمية، والعملية.  .7

 أبعاد الإبداع الإداري: 

الكتاب   أن  السابقة  الدراسات  خلال  من  لوحظ 
ي أبعاد الإبداع الإداري،  

اختلافهم    ولكنوالباحثير  اختلفوا ف 
:   ليس جوهريًا؛ حيث إن غالبيتهم أجمعوا  عل    ثلاثة أبعاد هي

وا والأصالة،  إليها  الطلاقة  أضاف  من  ومنهم  لمرونة، 
والتحليل شطريط   المخاطرة،  دراسة  ي 

ف  كما    والربط، 
كما    ،أضاف إليها الحساسية للمشكلات  من   (، ومنهم 2017)

ي دراسة العجلة 
(، ومنهم  2018)والشيخ    ، ومحمد (2009)  ف 

ي  الكعتر ي دراسة 
التنظيم، كما ف  ، ومنهم  (2013)  من أضاف 

بالتفاصيل، ك الاهتمام  أضاف  ي من  الكعتر ،  ( 2013)  دراسة 
إن أكير هذه الأبعاد    : ، ويمكن القول(2020)  والزير   وجرادات

 للدراسة الحالية هي ستة أبعاد 
ً
)الطلاقة،    : شيوعًا، ومناسبة

المخاطرة،   للمشكلات،  الحساسية  المرونة،  الأصالة، 
ي عرض مختصر لها:  

 التحليل والربط(، وفيما يأن 

 الطلاقة: 
ً
 أولا

ي  "يرى فيشر أنها  
القدرة عل استعمال مخزوننا المعرف 

نحتاجه ،    "عندما  ي  13،  2013)الكعتر
ُ
وت بأنها (،    : عرف 

القدرة عل إنتاج كم كبير من الأفكار، والتصورات الإبداعية  "
محددة زمنية  برهة  ي 

(،  400  ،2014،  وآخرون  )مرعي   " ف 
أنواع ثلاثة  إلى  تقسيمها  ذكرها  ،  ويمكن   والحاكم   علي كما 

(2015  ،184 :) 
الألفاظ، " .1 إعطاء  ي 

ف  الشعة  ي 
وتعت  الألفاظ:  طلاقة 
ي نسق محدد. 

 وتوليدها ف 
ي القدرة عل استدعاء عدد كبير من   .2

طلاقة الأفكار: وتعت 
ي زمن محدد. 

 الأفكار ف 
ي كلمات متصلة   .3

ي التفكير الشي    ع ف 
: وتعت  طلاقة التعبير
ا. 
ً
ا معين

ً
 "تناسب موقف

 ثانيًا الأصالة: 

ي ينتجها الفرد  "ويُقصد بها  
الحداثة، وجودة الأفكار الت 

لم  الغير  ة عن  أفكار متمير  ته لابتكار، وتقديم  من خلال خير
يسبقه إليها أحد، فكلما قلت درجة شيوع الفكرة زادت درجة  

، ي
ف  )الصير جوانب  170،  2007أصالتها"  ثلاث  وتشمل   ،)

 (:  62 ،2020وهي )السيد،  
ي القدر " .1

ة عل إنتاج أفكار الاستجابة غير الشائعة: وتعت 
 نادرة. 

تداعيات  .2 ذكر  عل  القدرة  ي 
وتعت  البعيدة:  الاستجابة 

ة.   بعيدة غير مباشر
ي القدرة عل إنتاج استجابات   .3

الاستجابة الماهرة: وتعت 
 "يحكم عليها بالمهارة. 

ا: المرونة: 
ً
 ثالث

بتغيير  "وهي   الذهنية  الحالة  تغيير  عل  الفرد  قدرة 
تعريفها 77،  2018)حمادي،    "المواقف يمكن  بأنها    (، كما 

بالتنوع  " تتسم  ي 
الت  الاستجابة  عل  المبدع  المفكر  قدرة 

واللانمطية، والغزارة الفكرية لهذا النوع من الاستجابات غير  
، وتنقسم "لمشكلة من زوايا مختلفةإلى االتقليدية، والنظر  

 : (29، 2009هما )العجلة،  ، إلى قسمير  
ق " .1 وتتضمن  التلقائية:  إعطاء  المرونة  عل  الفرد  درة 

 معلومات متنوعة تلقائيًا لا تنتمي لفئة أو أصل واحد. 
وجهته   .2 تغيير  عل  الفرد  قدرة  وهي  التكيفية:  المرونة 

مشكلة  حل  إلى  النظر  بصدد  يكون  حير   الذهنية 
 " معينة. 

 رابعًا: الحساسية للمشكلات: 

القدرة عل اكتشاف   ( بأنها: 19،  2015)  بوبيديعرفها  
ي المعلومات قبل التوصل المشكلات وا

لصعوبات والنقص ف 
الحل ي    ، وذلكإلى 

المتعلم بوجود مشكلة ف  من خلال وعي 
عناضه أحد  أو  ما  موقف  الشعور    ؛مكونات  يستدعي  مما 

المشكلة أو  الموقف  نحو  لهذه   بالحساسية  ... وحساسيته 

ي محيطه  
المشكلة تدفعه لأن يلاحظ الأشياء غير المألوفة ف 

 حولها. وإثارة تساؤلات 

 خامسًا: المخاطرة: 

بها   عن "ويقصد  الناتجة  المخاطر  لتحمل  الاستعداد 
الأساليب   أو  الأفكار،  ي 

تبت  الفرد عند  بها  يقوم  ي 
الت  الأعمال 

ي مسؤولية نتائجها
 (. 61، 2014 )زازل، "الجديدة، وتبت 

 سادسًا: القدرة على التحليل والربط: 

بها   اختي"ويقصد  عملية  تتضمن  إبداعي  ار،  إنتاج 
فالشخص  ة،  صغير وحدات  إلى  جديد  عمل  أي  وتنسيق 
الأفكار،  وتبسيط  تنظيم،  عل  بقدرته  يمتاز  المبدع 
والتخطيط لها عند القيام بأي عمل، وهي الكفاءة عل تحليل  
العناض هذه  بير   العلاقات  وفهم  الأشياء،   " عناض 

ي،   (. 20، 2009)الجعير

 مفهوم رأس المال الفكري: 

بأنه  الفكري  المال  رأس  تمتلكه  :  يُعرف  تكامل  "أهم 
القدرات  كافة  تشمل  ي 

الت  المعنوية  للأصول  المنظمة 
التنظيمية   والبيئة  المبدعة،  ية  البشر للعقول  المعرفية 
والاجتماعية الداعمة لها، ويمكن إدارتها، واستثمارها لتدعيم 

، وتحقيق الت  ي الأداء، وزيادة، وفاعلية  التطوير التنظيمي
مير  ف 

 ، ي
 (. 47، 2020المنظمة" )المخلاف 

ي ضوء ما سبق يمكن تعريف رأس المال الفكري بأنه  
وف 

المنظمة،   تمتلكها  معرفية  موردوهو  أصول   يمثل 
ً
غير    ا

( يحقق ثروة، أو قيمة  
ً
يًا كان أو هيكليًا أو علائقيا ملموس )بشر

 للمنظمة.  

 الفكري: أهمية رأس المال 

ي تطرقت  
أهمية  إلى  من خلال الاطلاع عل الأدبيات الت 

الفكري المال  Noe et al.  (2021  ،)دراسة  مثل    ،رأس 
  (، 2019)  (، أبو هادي2009)   (، جاد الرب2005)  ستيوارت

إن أهمية رأس المال الفكري    : (، يمكن القول 2016)  العزبو 
 : ي
ي الآن 

 تتمثل ف 
ف .1 وهي  له،  الحاملة  بالفئة  اكم  ارتباطه  الي  ذات  ئة 

تجاوز   عل  تعمل  لا  ي 
الت  ة،  الكبير والتجارب   ، ي

المعرف 
ي تعيق نموها الطبيعي  

المنظمة للعراقيل والمشاكل الت 
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فقط، بل تتجاوز ذلك إلى إدخال التعديلات الجوهرية  
لها   تسمح  جديدة  أعمال  وابتكار  المنظمة،  أعمال  ي 

ف 
ي الريادة. 

 بالتكيف مع محيطها العام، والبقاء ف 
ي إنتاج المنتجات، إضافة إلى كونه يمثل المصفاة  ت .2

ه ف  أثير
 والنظام الذي يتم من خلاله النجاح. 

عل   .3 رئيسة  بصفة  يعتمد  ونجاحها  المنظمة،  استمرار 
 قدراتها التنافسية فيما يتعلق برأس المال الفكري.  

، والاحتفاظ بهم   .4 ي جذب الموظفير  الموهوبير 
يسهم ف 

التفكير  وتسهيل   ، التغيير والابتكاري   ودعم   ، الإبداعي
كة للانتقال إلى أعمال جديدة.   الذي تحتاجه الشر

أنه   .5 جانب  إلى  الإنتاج،  لعوامل  الأساس  المحور  يعد 
 يدعم المركز التنافسي للمنظمات. 

ي تقوم بعملية التطوير   .6
يمثل الموجودات التنافسية الت 

ي المعتمد عل الابتكار والتجديد.  اتيجر  الخلاق، والاسي 

 أبعاد رأس المال الفكري: 

، والكتاب حول أبعاد    عل الرغم من  تعدد آراء الباحثير 
ن معظمهم ركزوا عل الأنواع الثلاثة  فإرأس المال الفكري،  

: )رأس  ي
الدراسة، والمتمثلة ف  اعتمدتها هذه  ي 

الت  الأساسية 
  ،) ي

، ورأس المال العلائف  ي، ورأس المال الهيكلي المال البشر
 مختصر لكل بعد من هذه الأبعاد:  وفيما يلي عرض 

 :
ً
ي: أولا  رأس المال البشر

ات،  "وهو   والخير المنظمة،  عمال  عدد  إجمالىي 
والكفاءات   والمواهب،  والطاقات  والمعارف،  والمهارات، 
والمقدرات  والصفات،  والابتكارات،  والإبداع،  والحماس، 
ي ذهن الفرد، والمرتبطة  

المكتسبة عن التعلم، المحفوظة ف 
شخص و به  ههي  يًا  غير دون  يملكها  ي 

،  2017،  )عجان  "الت 
ترتكز  93 ي 

الت  العوامل  ي من أهم  البشر المال  (، ويُعد رأس 
ي أي منظمة، 

الدعامة الأساسية ف  العوامل، فهو  بقية  عليه 
ي  
وأهم مورد، وثروة يمكن اقتناؤها، وبدونه لا يمكن إنجاز باف 

( ثلاثة مبادئ  2003  ،15)  Cushwayالأعمال، وقد حدد  
الم بموظفيها  الاحتفاظ  من  تمكنها  ينت للمنظمة  :    ،مير  وهي

ام ويكمن ش نجاح هذه المبادئ    ،المكافأة(  ،التقدير ،  )الاحي 
منها،   جانب  أي  إغفال  دون  تكاملي  بشكل  استخدامها  ي 

ف 
القول يمكن  المورد  هذا  من  من    : وللاستفادة  يتطلب  إنه 

ي )جمعة،
 (:  2019 المنظمات القيام بالآن 

داخل    بناء كوادر  .1 المنشود  التغيير  إحداث  عل  قادرة 
 المنظمة. 

تحديد   .2 عل  القادرين  العاملير   وجذب  استقطاب 
 وتغطية فجوات المعرفة والمهارة. 

برامج   .3 وتوفير  وإتاحة  التدريبية  الاحتياجات  تحديد 
  .  تدريبية متطورة للعاملير 

والمهارات،   .4 المعارف،  أساس  عل  الأجور  نظام  تنفيذ 
ي يمتلكها الأفراد. 

ات الت   والخير
كأساس   .5 دوري  بشكل  للمهارات  المستمر  التحديث 

ي المؤسسة. 
 للاستمرار ف 

ي تجعل المؤسسة قادرة   .6
التحليل المستمر للمهارات الت 

  .  عل التنافس العالمي

 :
ً
: ثانيا  رأس المال الهيكلى 

وعلامات،  "ويشمل   كة،  للشر التجارية  العلامات 
امج   والير البيانات،  وقواعد  اع،  الاخي  وبراءات  وحقوق، 

والنظم اءات  والير الرب،   " الجاهزة،   (،248  ، 2009  )جاد 
ي  "بأنه:    105)  ،2010وعرفه سليم )

عبارة عن المعرفة الت 
ك العاملون المنظمة   ي المنظمة، ولا تغادرها عندما يي 

تبف  ف 
ي نهاية يوم العمل، وينتمي للمنظمة ككل، ويشمل إجراءات  

ف 
العمل، وأدلة التشغيل، والنظم الإدارية، والهياكل، والآليات  

ها وغير والمنشورات،  والبيانات،  وللاستف"التنظيمية،  ادة ، 
متطلبات   المورد هناك عدة  ما ذكره عثمان   أهمها من هذا 

ي (  249  ،2021)
 :  وهي كالآن 

 إعداد هياكل تنظيمية ذات تسهيلات مناسبة. " .1
 تطوير اللوائح والأنظمة بصورة دورية.  .2
ئ   .3 وتكاف  والابتكار،  الإبداع،  عل  محفزة  تنظيمية  ثقافة 

 عل الإنجاز الفكري. 
عملي .4 تعزز  تعاونية  ثقافة  وتبادل  بناء  التعلم،  ات 

ات.   الخير
توفير عدة وسائل لتسهيل انتقال المعلومات، والمعرفة   .5

 بير  المستويات الإدارية المختلفة. 
أبحاث .6 وتطوير  لدعم،  واضحة  آلية  العاملير     إيجاد 

ها. هموابتكارات  ، وحفظها، ونشر
العاملير   .7 لدى  اكمية 

الي  ات  الخير لحفظ  آلية  ، لا  إيجاد 
 المتوقع تركهم للعمل.  سيما العاملير  

 :
ً
: ثالثا  

 رأس المال العلائق 

أو   الزبون،  أو  العلاقات،  مال  رأس  عليه:  ويطلق 
، ويُ  بأنهالاجتماعي ي    : عرف 

الت  ة  الطيبة، والمتمير  "العلاقات 
الخارجية   البنك مع عملائه، والأطراف  ي يقيمها 

يتعامل    الت 
يلة،  )الخلا   ينعكس عل رضا، وولاء هذه الأطراف"  مما   ؛معها 

إنه    : (، وللاستفادة من هذا المورد يمكن القول20  ،2020
 : ي
 يتطلب من المنظمات القيام بالآن 

وبسعر  .1 المناسب  الوقت  ي 
ف  السلعة  أو  الخدمة  تقديم 

سيحصل   ي 
الت  السلعة  أو  الخدمة،  قيمة  مع  ينسجم 

 عليها العميل. 
وجذابة،   .2 ة  ممير  بطريقة  السلعة  أو  الخدمة،  تقديم 

يتجاوز توقعات العميل، ويتفوق عل  وبمستوى جودة  
 .  المنافسير 

 التطوير والتحسير  المستمر للسلعة، أو الخدمة.  .3
ة .4 متمير  توصيل  مرافقة   ، خدمات  خدمات  تقديم  مع 

 للبيع، وما بعد البيع. 

 أهمية ممارسة الإبداع الإداري للجامعات الأهلية اليمنية: 

ي  
ف  العاملير   الأفراد  لدى  الإبداعي  التفكير  وجد  إذا 

الجامعات بشكل خاص، يصبح الإبداع سمة تمير  تصرفاتهم،  
ي تتطلب  

ي المواقف المختلفة الت 
وأسلوب  هم، وسلوكياتهم ف 

 للمشكلات، واتخاذ القرارات، حيث  
ً
إنتاجًا إبداعيًا، أو حلولً

ي تحسير  مستوى المخرجات، ويزيد  
يسهم الإبداع الإداري ف 

التغ مع  للتكيف  وقابليتها  الجامعات،  قدرة  ات  من  ير
ي عملياتها الإدارية، وهذا بدوره  

ي المرونة ف 
المختلفة وزيادة ف 
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ي  
بفاعلية ف  المشاركة  تقديم مخرجات قادرة عل  يؤدي إلى 

 بناء المجتمع. 

 أهمية توافر رأس المال الفكري للجامعات الأهلية اليمنية: 

العقول،   من  المجتمع  نخب  الجامعات  تمتلك 
ت المختلفة، وبذلك  والمفكرين ذوي الكفاءات، والتخصصا

فهي تمتاز عن المنظمات الأخرى، كما أنها تنتج أمثال هؤلاء،  
وإنتاج   الفكر،  وإنتاج  العقول،  بناء  ي 

ف  عليها  المعول  فهي 
عل   القدرة  لديها  أن  وتعليمهم، كما  وتدريبهم،   ، المبدعير 
تنمية رأس المال الفكري، وتطويره باستمرار بكفاءة عالية؛  

سوقية، حصة  تنافسية  لاكتساب  ة  ومير  مضافة،    ، وقيمة 
إبداعية،   بطريقة  أعمالهم  يديرون  قادرين  تجعلهم  بحيث 

 عل التوجه بالجامعة إلى العالمية، والأسبقية التنافسية. 

 الدراسات السابقة: 

ي عرض مختصر لبعض الدراسات السابقة ذات 
فيما يأن 

من   عرضها  تم  وقد  الحالية،  الدراسة  بموضوع  العلاقة 
 الأقدم:    إلىالأحدث 

ي  -
العوف  )و   دراسة  إلى  الدراسة  هدفت    : (2022الجير 

ي تنمية  
معرفة دور الإبداع الإداري للقادة الأكاديميير  ف 
دريس  رأس المال الفكري من وجهة نظر أعضاء هيئة الت

القادة  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  القصيم،  بجامعة 
ة، وأن   الأكاديميير  يمارسون الإبداع الإداري بدرجة كبير

ة.    مستوى تنمية رأس المال الفكري جاء بدرجة كبير

- ( ي 
المخلاف  معرفة الدراسة  هدفت    : (2020دراسة  إلى 

ي  
ي ف  ي تحقيق الإبداع التكنولوجر

دور رأس المال الفكري ف 
ي العاصمة صنعاء، وتوصلت  

البنوك التجارية اليمنية ف 
لرأس   إحصائية  ي ذو دلالة  إيجانر أثر  إلى وجود  الدراسة 
( عل   ي

، العلائف  ي، الهيكلي
المال الفكري بأبعاده )البشر

، وعل تحقيق الإبداع    القدرات الإبداعية لدى العاملير 
  . ي  التكنولوجر

- ( والزير  جرادات  إلى  الدراسة  هدفت    : ( 2020دراسة 
ي تحقيق الإبداع لدى  

معرفة دور رأس المال الفكري ف 
ي الجامعات الفلسطينية، وتوصلت الدراسة إلى  

موظف 
دور  الفكري  المال  لرأس   أن 
ً
 أساسي  ا

ً
ي    ا

ف  الإبداع  ي 
ف 

 الجامعات الفلسطينية. 

- ( السيد   اختبار إلىالدراسة   هدفت  : (2020دراسة 
 الإداري ببنك والإبداع الفكري، المال رأس بير   العلاقة

بالسودان، ارتباط  إلى  الدراسة وتوصلت  البلد  وجود 
 طردي قوي بير  رأس المال الفكري، والإبداع الإداري. 

- ( محمد  معرفة  الدراسة  هدفت    : (2020دراسة  إلى 
الفكري   المال  رأس  بير   ابطية 

الي  والإبداع  العلاقة 
السودانية، وتوصلت   الحكومية  الجامعات  ي 

ف  الإداري 
الفكري   المال  رأس  بير   علاقة  وجود  إلى  الدراسة 

 والإبداع الإداري. 

- ( السقاف  معرفة الدراسة  هدفت    : (2020دراسة  إلى 
ي  
ف  الإبداعي  المناخ  تحقيق  ي 

ف  الفكري  المال  رأس  دور 
هة  مستشف  جامعة العلوم والتكنولوجيا بصنعاء من وج 

 نظر الأطباء، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك دور 
ً
 إيجابي  ا

ً
  ا

ي،   )البشر المختلفة  بأبعاده  الفكري  المال  لرأس 
 . ي تحقيق المناخ الإبداعي

( ف   والهيكلي

هدفت    : Aljawarneh  (2020)و  Masa'd  دراسة -
ي  الدراسة  

إلى التعرف عل واقع الإبداع الإداري وأثره ف 
الإ  للموظفير   ي 

الوظيف  جدارا، الأداء  جامعة  ي 
ف  داريير  

علاقة   هناك  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الأردن،  إربد، 
 . ي
 إيجابية بير  القدرات الإبداعية والأداء الوظيف 

إلى معرفة  الدراسة  هدفت  Hardan  (2020  :)دراسة   -
أثر رأس المال الفكري عل التنمية المستدامة من خلال  

 ظفار الإبداع الإداري لأعضاء هيئة التدريس بمحافظة  
، وتوصلت الدراسة إلى أن زيادة الاهتمام بسلطنة عمان

الإداري   الإبداع  يؤثر عل مستوى  الفكري  المال  برأس 
 .  للعاملير 

- ( البنا  تأثير الدراسة  هدفت    : (2019دراسة  معرفة  إلى 
المال   رأس  بير   العلاقة  ي 

ف  المعدل  التحويلية  القيادة 
تكنولوجيا   كات  شر ي 

ف  المنظمي  والإبداع  الفكري 
المعلومات الحاسوبية باليمن، وتوصلت إلى وجود تأثير  
للقيادة التحويلية يعدل العلاقة بير  رأس المال الفكري،  

 والإبداع. 

- ( سفيان  التعرف  الدراسة  هدفت    : (2019دراسة  إلى 
فرع   نفطال  بمؤسسة  الإداريير   العمال  اتجاهات  عل 

الإبداع  بتسويق بسكرة   ي 
المال ف  أثر رأس  نحو  الجزائر 

داري، وخلصت الدراسة إلى وجود أثر معنوي لرأس  الإ 
ي الإبداع الإداري. 

 المال الفكري ف 

إلى تحديد  الدراسة  هدفت    : ((2019دراسة أبو هادي   -
التنافسية   ة  المير  تحقيق  ي 

ف  الفكري  المال  رأس  أثر 
كات   الشر ي 

الريادة ف  اتيجيات  المستدامة من خلال اسي 
اليمنية للصناعات الغذائية، وقد توصلت الدراسة إلى  
ة   المير  تحقيق  ي 

ف  الفكري،  المال  لرأس  أثر  وجود 
اتيجيات الريادة.    التنافسية المستدامة من خلال اسي 

 إلىالدراسة   هدفت  : (2018مناضية )و ربالىي  دراسة د -
ي  الفكري  المال رأس مساهمة مدى معرفة

 بناء  ف 
 المستشفيات من عينة لدى المتعلمة المنظمة 
ي  العمومية

الدراسة   ولاية ف  وتوصلت  الجزائر،  ي 
الشلف 

ي  المال  لرأس إحصائية دلالة ي  ذ تأثير  وجود  إلى
 بناء ف 

 المتعلمة.  المنظمة

إلى اختبار الدور  الدراسة  هدفت    : (2018دراسة حسن ) -
ي العلاقة برأس المال الفكري،  

الوسيط للتوجه بالتعلم ف 
ولاية   داخل  العاملة  كات  بالشر الإداري  والإبداع 
الخرطوم، وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة بير   
المال   رأس  وأن  الإداري،  والإبداع  ي،  البشر المال  رأس 

 الإداري.  الفكري يؤثر جزئيًا عل الإبداع 

التعرف  الدراسة  هدفت    : (2017دراسة شطريط ) - إلى 
الفلسطينية  الجامعات  ي 

ف  الإداري  الإبداع  واقع  عل 
أنه لا   الدراسة إلى  ، وتوصلت  بالتمير  الخاصة وعلاقته 

عناض  ت بير   إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  وجد علاقة 
 .  الإبداع الإداري، وعلاقته بالتمير 
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إلى  الدراسة  هدفت    : (2017الدعيس )و   دراسة النشمي  -
الإ  علاقة  عل  ة  التعرف  المير  بتحقيق  الإداري  بداع 

وتوصلت   اليمن،  ي 
ف  الخاصة  الجامعات  ي 

ف  التنافسية 
إلى   بير  ثلاث من    وجود الدراسة  ارتباط طردية  علاقة 

ي  
ف  التنافسية  ة  المير  بتحقيق  الإداري  الإبداع  أبعاد 

ي اليمن. 
 الجامعات الخاصة ف 

هدفت    Manzaneque et al.  (2017 :)دراسة   -
لعلاقة بير  رأس المال الفكري،  إلى تعزيز فهم االدراسة  

والإبداع، ومعرفة الدور المعدل لإدارة الأشة عل هذه  
الموارد   وتوظيف  جذب  أن  النتائج  وأظهرت  العلاقة، 
الإبداع   نتائج  لتحقيق  مهمة  المختصة،  ية  البشر
، وأن إدارة الأشة تزيد من كفاءة رأس المال   ي التكنولوجر

نتائ عل  للحصول  ؛  والهيكلي ي،  الإبداع  البشر ج 
 . ي  التكنولوجر

لتعرف عل  الدراسة إلى اهدفت    : (2016)دراسة مرهج   -
ي جامعة 

العلاقة بير  رأس المال الفكري وأداء الابتكار ف 
علاقة   وجود  إلى  الدراسة  وتوصلت  بسوريا،  ين  تشر
 طردية معنوية بير  رأس المال الفكري وأداء الابتكار. 

- ( عساف  التالدراسة  هدفت    : (2014دراسة  عرف  إلى 
الإبداع إدارة  واقع  ة    ؛عل  المير  لتحقيق   

ً
مدخلً كونه 

ي مؤسسات التعليم العالىي بمحافظة غزة من  
التنافسية ف 

وجهة نظر العاملير  فيها، وتوصلت الدراسة إلى أن إدارة 
بدرجة   التنافسية  ة  المير  لتحقيق   

ً
مدخلً تعد  الإبداع 

ة.    كبير

- ( والزيادي  رشيد    إلى الدراسة  هدفت  :  ( 2014دراسة 
بلوغ   ي 

الفكري ف  المال  الذي يحققه رأس  الدور  معرفة 
جامعة  كليات  من  عينة  ي 

ف  ؛  المتمير  الجامعي  الأداء 
تأثير    -القادسية وجود  إلى  الدراسة  وتوصلت  العراق، 
ي ذ ي الأداء    ي إيجانر

دلالة إحصائية لرأس المال الفكري ف 
 .  الجامعي المتمير 

إلى  الدراسة  هدفت    : Kamukama (2013 ) دراسة -
ي تحقيق  رفة  مع

الفكري ف  المال  مساهمة عناض رأس 
ي أوغندا، 

ي صناعة التمويل الأصغر ف 
ة التنافسية ف  المير 

وتوصلت الدراسة إلى أن رأس المال الفكري يؤثر إيجابا  
ي صناعة التمويل الأصغر. 

ة التنافسية ف  ي تحقيق المير 
 ف 

إلى  الدراسة  هدفت    : El Telbani  (2013)دراسة   -
ي، استكشاف   البشر الفكري  المال  رأس  بير   العلاقة 

  ، كة جوال، بفلسطير  ي شر
والبنيوي، والعميل، والإبداع ف 

س المال  أوتوصلت الدراسة إلى أن المكونات الثلاثة لر 
كة.   ي الشر

ة مع الإبداع ف   الفكري لها علاقة إيجابية كبير

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

السابقة  • الدراسات  معظم  مع  الحالية  الدراسة  اتفقت 
يتعلق الثلاثةب  فيما  الفكري  المال  رأس    : وهي   ،أبعاد 

) ي
والزبون   ، والهيكلي ي،  هادي    ، )البشر أبو  كدراسة 

  Elasrag(، و2018(، وحسن )2019(، والبنا )2019)
ومحمد 2013) و2018)والشيخ    (،   ،)Kamukama  
م2013) مع  اتفقت  كما  ها،  وغير الدراسات (،  عظم 

التابع المتغير  ي 
ف  والزير   ،السابقة  جرادات    كدراسة 

(2020(( وشطريط   ،2017) ،  ( (،  2009والعجلة 
، (2019)  (، وسفيان2018)  (، وحسن2020)  والسيد 
،  )2017)  (، والنشمي والدعيس2018)والشيخ    ومحمد 

ي 
ف  السابقة  الدراسات  بعض  مع  اتفقت  وكذلك 

ي )والتابع كدر   المستقل  ينالمتغير 
(،  2020اسة المخلاف 

( والزير  )2020وجرادات  والسيد  والبنا  2020(،   ،)
(،  2018)والشيخ    (، ومحمد 2018(، وحسن )2019)
  .Cassol et al.  (2016  ،)Manzaneque et alو
 El Telbani (2013 .)(، و2017)

اختلفت الدراسة الحالية مع معظم الدراسات السابقة،  •
ي 
أبعاد الإبداع الإداري بير   حيث يوجد نوع من التباين ف 

هذه الدراسة، والدراسات السابقة، باعتمادها عل ستة  
الدراسات   تعتمده  مالم  وهذا  التابع،  للمتغير  أبعاد 

( العجلة  دراسة  بخلاف  ودراسة 2009السابقة،   ،)
مجتمع  2018)والشيخ    ومحمد  ي 

ف  اختلفت  كما   ،)
المجتمع   حيث كان  السابقة،  الدراسات  مع  الدراسة 

اليمنية، وبالتالىي فهي  لهذ ه الدراسة الجامعات الأهلية 
المال   رأس  أثر  تناولت  ي 

الت  الدراسات  أوائل  من  تعد 
ي الجامعات الأهلية اليمنية. 

ي الإبداع الإداري ف 
 الفكري ف 

 مشكلة الدراسة: 

لرغم من التطورات المتسارعة وشدة التنافس بير   عل  
التعليمية والمنظمات  عامة،  المنظمات  بشكل    مختلف 

ي العالم،  
خاص، وما وصلت إليه منظومة التعليم من إبداع ف 

ي اليمن لم تدرك بعد ما    فإن
التعليمية ف  أغلب المؤسسات 

ي حير  أن القليل منها  
يتوجب عليها لتواكب هذه التطورات، ف 

التطورات،  هذه  لتواكب  طريقها  بداية  ي 
ف  فبحسب    فقط 

إس   الجامع  م2021لعام    (QS)تصنيف كيو  ات لتصنيف 
جامعة عربيًا وعالميًا، لم تنل أي    1000العربية بير  أفضل  

مرتبة أي  اليمنية  الجامعات   QS World Merit)  من 
Charity, 2021)،  ي حير  جاءت جامعت

يمنيتاف  ن فقط  ان 
أفضل   ضمن  ذمار(  وجامعة  والتكنولوجيا  العلوم  )جامعة 

عربية200) جامعة  لعام  (  نفسه  التصنيف   QS)  بحسب 
World Merit Charity, 2022أن ي 

يعت  وهذا   ،) 
ي مجال الإبداع و   الجامعات اليمنية

  ، التمير  مازالت متأخرة ف 
للتعليم التايمز تصنيف أظهركما   ي 

يطان    للعام  العالىي  الير
 أفضل ضمن  من فقط عربية جامعة (30) أن  م 2018

مستوى الجامعات  التصنيف شمل وقد العالم، عل 
جامعة  أي عل التصنيف يشتمل ولم جامعة،   (1,258)

 (. Times Higher Education, 2018) يمنية
ي مجال  

ات عل وجود قصور ف  إن ما سبق يمثل مؤشر
ومنها   اليمنية  الجامات  ي 

ف  والمؤسسي  الفردي  الإبداع 
قد   تكون  ي 

الت  العوامل  من  العديد  هناك  ولعل  الأهلية، 
لا   قد  ي 

الت  الأهلية  الجامعات  بيئة  منها  ذلك،  ي 
ف  أسهمت 

ي من أوجه قصور واختلالات  تس 
اعد عل الإبداع، حيث تعان 

، لاسيما فيما يخص   ي كل ما يتعلق بتحقيق الإبداع والتمير 
ف 

ي نجاح تلك  
ية الذين يمثلون العامل الحاسم ف  الموارد البشر

للإبداع   ممارستهم  ي 
ف   
ً
سلبا نعكس  ما  وهذا  الجامعات، 

أظهرته   ما  وهذا   ، للتمير  الن وتحقيقهم  دراسة  شمي نتائج 



 

 
AJMBFS, Vol. 1(1), pp. 33-50.   50-33، (1، العدد )1المجلد ، العربية للدراسات الإدارية والمالية والمصرفيةالمجلة . 

  
39 

ي اليمن
ي الجامعات الخاصة ف 

ي أجريت ف 
، حيث  والدعيس الت 
الإبداع    تنفيذ "أنه لا وجود للإبداع الإداري، وأن  توصلت إلى  

 . (195 ،2017 )النشمي والدعيس، "الإداري ضعيف
)  وقد  البنا  منظمات    أنه  (5  ،2019ذكر  عل  ي 

"ينبع 
ي تحويل الأفكار  

ي تساعد ف 
الأعمال توفير كافة المتطلبات الت 

الإبداعية إلى واقع ملموس باستخدامها لأساليب ومدخلات  
جديدة غير مألوفة أو تقليدية، كالاهتمام برأس المال الفكري  
ة من خلال أبعاده المكونة من رأس المال   الذي يؤثر مباشر

  ، ي، والهيكلي
ي إبداع هذه المنظمات". البشر

ي ف 
 والزبون 

ي  
الدراسة ف  ومن خلال ما سبق يمكن تلخيص مشكلة 

 : ي
  الإبداع    التساؤل الرئيس الآن 

 
ما أثر رأس المال الفكري ف

  الجامعات الأهلية اليمنية؟ 
 
 الإداري ف

 أهداف الدراسة:  

  : ي
ي الآن 

 تتمثل أهداف هذه الدراسة ف 
ي الجامعات    فر رأس المال الفكري امعرفة مستوى تو  .1

ف 
 الأهلية اليمنية بأمانة العاصمة. 

الجامعات   .2 ي 
ف  الإداري  الإبداع  ممارسة  مستوى  معرفة 

 الأهلية اليمنية بأمانة العاصمة. 
ي   .3

ف  الإداري  الإبداع  ي 
ف  الفكري  المال  رأس  أثر  تحديد 

 الجامعات الأهلية اليمنية بأمانة العاصمة. 

 أهمية الدراسة: 

الفكري   .1 المال  رأس  لمفهومي   
ً
نظريا  

ً
تأصيلا قدمت 

المهمة   المفاهيم  من  وكلاهما  الإداري،  والإبداع 
 للمنظمات بشكل عام، وللجامعات بشكل خاص. 

  ؛ تنبع أهمية الدراسة من أهمية مؤسسات التعليم العالىي  .2
اجتماعية قوة  معالم    ،كونها  ترسم  فكريًا  ومصدرًا 

 التقدم، والتطوير والبناء. 

3.   ، المحلي المستوى  عل  الإدارية  للمكتبة  إضافة  تمثل 
ي  
الت  المحلية  الدراسات  ندرة  مع  سيما  لا   ، والإقليمي

ي  
تناولت الإبداع الإداري من خلال رأس المال الفكري ف 

العالىي  التعليم  الأهلية،    ، لا سيما مؤسسات  الجامعات 
.  ب  حسب علم الباحثير 

تحلي .4  قدمت 
ً
المال  لا رأس  أثر  من  لواقع كل  الفكري،   

الجامعات  ي 
ف  المختلفة  بأبعادهما  الإداري  والإبداع 

 إلى نقاط القوة، والضعف عل  
ً
الأهلية اليمنية، وصولً

 مستوى كل بعد من تلك الأبعاد. 
ي   .5

ف  القرارات  ومتخذي  السياسات  صناع  تساعد  قد 
القوة،   جوانب  تعزيز  ي 

ف  اليمنية،  الأهلية  الجامعات 
نواجي  فو   الضعف  ومعالجة  برأس  القصور  يتعلق  يما 

 المال الفكري، وممارسة الإبداع الإداري. 

  للدراسة: 
 
 النموذج المعرف

ين:  متغير من  الدراسة  لهذه  ي 
المعرف  النموذج  يتكون 

ي المتغير المستقل
رأس المال الفكري بأبعاده    : تمثل الأول ف 

(، كونها تتناسب مع   ي
، العلائف  ي، الهيكلي

)رأس المال البشر
الجامعات، عمل  الدراسات   طبيعة  ي 

ف  تكرارا  الأكير  وكونها 
دراسة مثل  إليها  الاستناد  تم  ي 

الت  والزير   السابقة   جرادات 
  Karcheganiو(،  2019)  البنا   (، 2019هادي )  (، أبو 2020)
ي الإبداع الإداري بأبعاده (2013)

  ، بينما تمثل المتغير التابع ف 
الحساسية  المخاطرة،  المرونة،  الأصالة،  )الطلاقة، 

والربط(و ،  للمشكلات ي    ؛التحليل 
ف   
ً
تكرارا الأكير  كونها 

السابقة والزير   ،الدراسات  جرادات  (،  2020)  كدراسة 
هم، كما  2017(، شطريط )2018)والشيخ    ومحمد  (، وغير

ا بطبيعة عمل الجامعات محل 
ً
أنها تعد الأبعاد الأكير ارتباط

 الدراسة. 
ي  
وبناءً عل ما سبق يمكن تمثيل نموذج الدراسة كما ف 

 . (1شكل )ال

 
ي لنموذج ال : (1شكل )

 لدراسةالمعرف 
 

H1 

 المتغير المستقل  المتغير التابع 

 الطلاقة -

 الأصالة -

 المرونة-

 الحساسية للمشكلات -

 المخاطرة -

H1 التحليل والربط -

H1

H1

 الإبداع الإداري رأس المال الفكري

يرأس  المال البشر  

ي رأس المال 
 العلائف 

 رأس المال الهيكلي 
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 الدراسة: فرضيات 
دلالة إحصائية عند مستوى    يالفرضية الرئيسة: يوجد أثر ذ

ي  (  α ≤ 0.5معنوية )
ي الإبداع الإداري ف 

لرأس المال الفكري ف 
 الجامعات الأهلية اليمنية. 

 وتتفرع منها الفرضيات الفرعية الآتية: 
 ≥ α)يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  -

ي  (  0.05
ف  الإداري  الإبداع  ي 

ف  ي  البشر المال  لرأس 
 الجامعات الأهلية اليمنية؟

 ≥ α)يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  -
ي    (0.05

ف  الإداري  الإبداع  ي 
ف  الهيكلي  المال  لرأس 

 الجامعات الأهلية اليمنية؟
 ≥ α)لة إحصائية عند مستوى معنوية يوجد أثر ذو دلا -

ي    (0.05
ف  الإداري  الإبداع  ي 

ف  ي 
الزبون  المال  لرأس 
 الجامعات الأهلية اليمنية؟

 التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة: 

تمثلت التعريفات الإجرائية لمصطلحات هذه الدراسة 
 : ي
ي الآن 

 ف 
ي  رأس المال الفكري .1

: يعرف بأنه أحد الموارد المهمة ف 
يًا كان أو  الجا معات الأهلية اليمنية محل الدراسة، )بشر

هيكليًا أو علائقيًا( يحقق قيمة، أو ثروة للجامعة، نتيجة  
ات،   والخير ية،  البشر والقدرات  المعارف،  لتفاعل 
المنظمة   وعلاقات  والهياكل،  والإجراءات،  والأنظمة 

 الداخلية، والخارجية. 
الإداري:   .2 والأفالإبداع  الأنشطة،  عن  كار  عبارة 

الإداريون،   يمارسها  ي 
الت  ة  والمتغير المتجددة، 

بطريقة  اليمنية  الأهلية  الجامعات  ي 
ف  والأكاديميون 

والأصالة،   بالطلاقة  تتمير   وفريدة،  ة  ومتمير  ابتكارية، 
والمرونة، والحساسية للمشكلات المتوقعة، والتحليل،  

 والربط للأجزاء المختلفة. 
اليمنية:  .3 الأهلية  الجامع  الجامعات  الأهلية  هي  ات 

اليمنية المعتمدة من قبل وزارة التعليم العالىي والبحث  
ف بها، وتمنح   ي اليمن، وتقدم برامج علمية معي 

العلمي ف 
 فيها درجة علمية محددة. 

 حدود الدراسة:  

 : ي
ي الآن 

 تتمثل حدود الدراسة ف 
ي أثر رأس المال الفكري    الحدود الموضوعية:  -

تمثلت ف 
ي الإبداع الإداري. 

 ف 

اقتصرت الدراسة عل خمس جامعات    الحدود المكانية:  -
وهي   العاصمة  بأمانة  اليمنية  الأهلية  الجامعات  من 

الأندلس  الحديثة ،  )جامعة  اليمنية  الجامعة ،  الجامعة 
 جامعة الناض(.  ، و جامعة العلوم الحديثة،  الإماراتية 

ية:  - ي الجامعات   الحدود البشر
شملت الدراسة العاملير  ف 

استبعاد  مع  وأكاديميير   إداريير   من  الأهلية  اليمنية 
)الخدمات،   من  المساعدة  الإدارية  الوظائف 

 إلخ(.  ،.... ، السكرتارية، الخدمات والصيانة، والأمن

 : وإجراءاتها  منهجية الدراسة

 منهج الدراسة:  

اعتماد   تم  فقد  وفرضياتها  الدراسة  أهداف  عل  بناءً 
التحليلي  ي 

الوصف  هذه   ؛ المنهج  لطبيعة  الأنسب  كونه 
 الدراسة. 

 مجتمع الدراسة: 

ي اختيارها للجامعات محل الدراسة 
اعتمدت الدراسة ف 
 : طير  الآتيير   عل الشر

التعليم   .1 وزارة  عن  الصادر  الدليل  ي 
ف  الجامعة  اعتماد 

العلمي    لىي العا ونية  (2015)والبحث  الالكي  والبوابة   ،
ي  للجامعات اليمنية )للتنسيق  

مركز تقنية المعلومات ف 
العالىي  أكاديميك (،  2021،  التعليم  يمن    ومنصة 

(2021 .) 
تأسست قبل  .2 ي 

الت  الجامعات  الجامعة ضمن  أن تكون 
ة    ،2015عام   بفي  مرت  قد  الأقل  عل  تكون  بحيث 

ت  متوسط  تساوي ضعف  الدراسية زمنية  الخطة  نفيذ 
الأكاديمية امج  ي    ؛للير

ف  إنه  إذ  سنوات،  ثمان  بواقع  أي 
برامجها   تطوير  عل  الجامعات  تعمل  ما  الغالب 

ي  
أدائها   4الأكاديمية بعد مض  ،  سنوات بهدف تحسير  

أي   خلالها  تظهر  لأن  زمنية كافية  مدة  تعد  أنها  كما 
 . إبداعات لتلك الجامعات

طير  السابقير   وقد بلغ عدد   ي حققت الشر
الجامعات الت 

بينها  24) من  جامعات  خمس  اختيار  تم  وقد  جامعة،   )
 بالطريقة العشوائية البسيطة. 

من   العاملير   جميع  الدراسة  مجتمع  شمل  وقد 
محل   الأهلية  اليمنية  الجامعات  ي 

ف  والإداريير   الأكاديميير  
 (. 1( مفردة، كما يوضح ذلك الجدول )420الدراسة بواقع )

 مجتمع الدراسة : (1جدول )

 عدد العاملير   سنة التأسيس  اسم الجامعة  م

 72 1993 الجامعة اليمنية الحديثة  1

 77 2002 جامعة العلوم الحديثة  2

 73 2003 جامعة الأندلس  3

 90 2007 جامعة الناض 4

 108 2014 الجامعة الإماراتية  5

 420 الإجمال  

ي الجامعات محل الدراسة، صنعاء، 
ية ف   م. 2021المصدر: إدارات الموارد البشر
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 عينة الدراسة:  

العينات نموذج  عل  بناءً  العينة  حجم  تحديد    ل    تم 
Krejcie  وMorgan  (1970  )  العينة عدد  يحدد  الذي 

،    (201) ب  (420)لمجتمع مكون من   ي
(،  2020مفردة )العريف 

وقد تم اختيار العينة بالطريقة الطبقية العشوائية التناسبية،  
 . عينة الدراسةيوضح (  2والجدول )

 عينة الدراسة  : (2جدول )

 الجامعة  م
 مجتمع الدراسة 

 العينة النسبة
 الإجمال   إداريير   أكاديميير  

 35 %17.4 72 69 3 الجامعة اليمنية الحديثة  1

 36 %17.9 77 63 14 جامعة العلوم الحديثة  2

 35 17.4%  73 48 25 جامعة الأندلس  3

 44 21.9%  90 61 29 جامعة الناض 4

 51 %25.4 108 79 29 الجامعة الإماراتية  5

 201 100% 420 320 100 الإجمال  
 

 وحدة التحليل:  

ي   تمثلت وحدة التحليل للدراسة بالجامعة كون متغير
 الدراسة عل مستوى الجامعة وليس عل مستوى الفرد. 

 مصادر جمع البيانات والمعلومات: 

والمعلومات  البيانات،  جمع  ي 
ف  الدراسة    اعتمدت 

 المتعلقة بهذه الدراسة عل:  

)الميدانية(:   - الأساسية  البيانات    توتمثلالمصادر  ي 
ف 

الاستبانات   توزي    ع  تم جمعها لأول مرة من خلال  ي 
الت 

 عل عينة الدراسة. 

ي    توتمثل  المصادر الثانوية )المكتبية(:  -
ي البيانات الت 

ف 
العلمية،   والرسائل  والدوريات  الكتب،  من  جمعها  تم 

 لتقارير الرسمية. والوثائق، وا 

 أداة الدراسة:  

ضوء   ي 
ف  ي 

المبدنئ شكلها  ي 
ف  الدراسة  أداة  تصميم  تم 

السابقة، وبما   الدراسات  النظري، وبالاستفادة من  الجانب 
 يضمن قياس أهداف الدراسة واختبار فرضياتها. 

فقد  الدراسة  لأداة  الظاهري  الصدق  من    تم   وللتحقق 
ي الإدار 12عرضها عل )

وتم تعديلها    ،ة( من المتخصصير  ف 

مل من  المحكمون  أبداه  ما  أو   : ظاتحو بناءً عل  بالإضافة، 
، تتكون   ي

الحذف، أو التعديل، وأصبحت الأداة بشكلها النهانئ
رئيسير   جزأين  الديموغرافية   : من  بالبيانات  الأول  يتعلق 
الدراسة عينة  )  ،لأفراد  من  هي 5ويتكون  رئيسة  فقرات   ) :  

العمر،   ، ي
الوظيف  المسم  ،    )الجنس،  العلمي المؤهل 

ي  و  بمتغير فيتعلق  ي 
الثان  الجزء  أما  الخدمة(،  سنوات 

بواقع )60الدراسة، ويتكون من ) للمتغير  32( فقرة  ( فقرة 
 ( فقرة للمتغير التابع. 28المستقل، و)

الدراسة   أداة  ي 
ف  فقرات  وجود  عدم  من  التأكد  تم  كما 

ية للنتائج من خلال قياس   يمكن أن تضعف القدرة التفسير
ل الارتباط بير  كل فقرة والبعد الذي تنتمي إليه، وكذلك  معام

ينبير  الأبعاد   عل    تلك الأبعاد   ا متنتمي إليه   اللذين  والمتغير
ترتبط   الفقرات  جميع  أن  تبير   وقد  الدراسة،  أداة  مستوى 

وأن جميع أبعاد المتغير المستقل ترتبط به بدرجة    ،بالأبعاد 
به   ترتبط  التابع  المتغير  أبعاد  جميع  وأن  وموجبة،  عالية 
ي أن أداة الدراسة ذات صدق  

بدرجة عالية وموجبة، وهذا يعت 
 وأنها تقيس ما وضعت له.  ،عال   

اختبار  استخدام  تم  فقد  الدراسة،  أداة  ثبات  ولمعرفة 
لمعرفة ثبات فقرات   ؛(Cronbach’s Alphaألفا كرونباخ )

 ( يوضح ذلك. 3الأداة ومصداقيتها، والجدول )

 نتائج اختبار كرونباخ )ألفا( لأداة الدراسة  : (3جدول )

 ½ Alphaدرجة المصداقية  Alphaدرجة الثبات  عدد الفقرات  البعد 

ي  %95.1 %90.5 11 رأس المال البشر

 %94.8 %89.8 10 المال الهيكلي رأس 

ي 
 %95.8 %91.8 11 رأس المال العلائف 

 %89.4 %79.9 4 الطلاقة 

 %90.5 %81.9 4 الأصالة

 %90.4 %81.8 5 المرونة

 %90.4 %81.8 5 الحساسية للمشكلات 

 %90.0 %81.0 5 العمليات

 %92.0 %84.6 5 التحليل والربط 

 %97.9 %95.8 60 إجمال  كل الفقرات 
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( الجدول  من  لأداة  3يتضح  الثبات  معامل  قيمة  أن   )
عام   بشكل  البيانات  )  جاءتجمع  وهذا  95.8بنسبة   ،)%

ا،  
ً
ي أن نسبة الثبات مرتفعة جد

نسبة المصداقية    وجاءتيعت 
( العينة  مصداقية  97.9لإجابات  درجة  أن  ي 

يعت  وهذا   ،)%
ا  الإجابات  

ً
د لاحق ي سي 

الت  النتائج  مرتفعة، مما يشير إلى أن 
 قابلة للتعميم عل مجتمع الدراسة. 

( استبانة عل الخمس الجامعات  203وقد تم توزي    ع )
زيادة   مع  جامعة،  كل  نسبة  وبحسب  الدراسة،  محل 

ي جامعة الأندلس لزيادة فرصة الاستعادة بسبب 
استبانتير  ف 

الجامعة،   ي 
ف  النصفية  بنسبة الاختبارات  استعادتها  وتم 

لتكوين  99) ذلك  ويعود  للتحليل،  صالحة  وجميعها   ،)%
ة من   مباشر التوزي    ع والاستلام  لكل جامعة عمل عل  فريق 

( والجدول  العينة،  عل  4أفراد  الاستبانات  توزي    ع  يوضح   )
 الجامعات اليمنية الأهلية. 

دة والصالحة للتحليلنتائج عدد الا   : (4جدول )  ستمارات الموزعة والمسي 

 الجامعة 
عدد 

الاستمارات  
 الموزعة

الاستمارات  
دة   المسي 

نسبة 
دة إل   المسي 
 الموزعة

عدد 
الاستمارات  
غير الصالحة  
 للتحليل

عدد 
الاستمارات  
الصالحة  
 للتحليل

نسبة 
الاستمارات  
الصالحة إل  
دة   المسي 

 %100 49 0 %96.1 49 51 الجامعة الإماراتية 

 %100 44 0 %100 44 44 جامعة الناض

 %100 35 0 %100 35 35 الجامعة اليمنية 

 %100 36 0 %100 36 36 جامعة العلوم الحديثة 

جامعة الأندلس للعلوم  
 والتقنية

37 37 100% 0 37 100% 

 %100 201 0 %99 201 203 الإجمال  
 

وقد اعتمدت الدراسة مقياس ليكرت الخماشي لقياس  
الجامعات  ي 

ف  الإداري  الإبداع  ي 
ف  الفكري  المال  رأس  أثر 

( بشدة  لموافق  يعطى  بحيث  اليمنية،  درجات،  5الأهلية   )
(  2( درجات، وغير موافق )3( درجات، ومحايد )4وموافق )

( بشدة  موافق  وغير   ، احتساب 1درجتير  تم  درجة، كما   )
ال ا  التقدير 

ً
وفق وفقراتها  وأبعادها  الدراسة  ي  لمتغير ي 

لفطى 
 (. 5للجدول )

ي الدراسة وأبعادها وفقراتها  : (5جدول ) ي لمتغير
 كيفية احتساب التقدير اللفطى 

   إذا كانت النسبة المئوية إذا كان المتوسط
 مستوى التوفر أو الممارسة  التقدير اللفظ 

  غير موافق بشدة %36أقل من  1.8أقل من 
ً
 منخفض جدا

 منخفض غير موافق  %52% وأقل من  36من  2.6وأقل من   1.8من 

 متوسط  محايد %68% وأقل من  52من  3.4وأقل من   2.6من 

 عال موافق  %84% وأقل من  68من  4.2وأقل من   3.4من 

  موافق بشدة %100% حت  84من  5حت    4.2من 
ً
 عال جدا

 

 :  
 أساليب التحليل الإحصائ 

فرضياتها،   واختبار  الدراسة  أهداف  تم  فقد  لتحقيق 
برنامج   ي   الحزمةاستخدام 

الاجتماعية  الإحصانئ العلوم  ي 
 ف 

(SPSS  ،الاستبانة بواسطة  جمعت  ي 
الت  البيانات  لتحليل   )

الإحصائية   الأساليب  من  مجموعة  الوصفية واستخدمت 
 والاستدلالية. 

 تحليل خصائص عينة الدراسة: 

بحسب   الدراسة  عينة  خصائص  تحليل  بهدف 
ات الديمغرافية والمنظمية، فقد تم تقديم إحصاءات   المتغير
ي شكل أرقام ونسب  

وصفية للبيانات توضح قيم كل متغير ف 
 (. 6مئوية، كما يوضح ذلك الجدول )

ات الديمغرافية والمنظمية  : (6جدول )  خصائص عينة الدراسة بحسب المتغير

 النسبة المئوية التكرار المتغير الفرع   المتغير 

 الجنس 

 %64.2 129 ذكر 

 %35.8 72 أنتر 

 %100.0 201 الإجمال  
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 النسبة المئوية التكرار المتغير الفرع   المتغير 

 العمر 

 %31.3 63 سنة  30أقل من 

 %51.7 104 سنة  40إلى أقل من  30من 

 %12.4 25 سنة  50إلى أقل من  40من 

 %4.5 9 سنة فأكير  50

 %100.0 201 الإجمال  

 المؤهل العلم  

 %2.0 4 ثانوية عامة

 %52.7 106 بكالوريوس 

 %28.9 58 ماجستير 

 %16.4 33 دكتوراه 

 %100.0 201 الإجمال  

  
 المسم الوظيق 

 %49.8 100 أكاديمي 

 %50.2 101 إداري

 %100.0 201 الإجمال  

 سنوات الخدمة 

 %27.9 56 سنوات  5أقل من 

 %38.3 77 سنوات  10إلى أقل من  5من 

 %18.9 38 سنة  15إلى أقل من  10من 

 %14.9 30 سنة فأكير  15

 %100.0 201 الإجمال  

 مسم الجامعة 

 %24.4 49 الجامعة الإماراتية 

 %21.9 44 جامعة الناض

 %17.4 35 الجامعة اليمنية 

 %17.9 36 جامعة العلوم الحديثة 

 %18.4 37 جامعة الأندلس للعلوم والتقنية

 %100.0 201 الإجمال  
 

( الجدول  من  الدراسة 6يتبير   عينة  أفراد  غالبية  أن   )
( بنسبة  الذكور  من  هم  الجنس  لمتغير  %(، 64.2بالنسبة 

العمر   فئة  من  هم  الغالبية  أن  نجد  العمر  لمتغير  وبالنسبة 
ي  51.7)  سنة، بنسبة  40إلى أقل من    30)من  

بينما ف   ،) %
)بكالوريوس(   فئة  من  هي  فالغالبية  العلمي  المؤهل  متغير 

فقد كان (52.7وبنسبة   ي 
الوظيف  المسم  متغير  أما   ،)%

ب والأكاديميير   الإداريير   من  المتغير  ي 
فئت  نسبتير  تمثيل 

التوالىي  وعل   
حير   (49.8و  %((50.2  متقاربتير  ي 

ف   ،)%
سنوات(    10إلى أقل من    5جاءت فئة سنوات الخدمة )من  

بنسبة   الأولى  المرتبة  ي 
لمتغير    ،%((38.3ف  بالنسبة  وذلك 

جاءت   فقد  الجامعة  لمتغير  بالنسبة  أما  الخدمة،  سنوات 
( بنسبة  الأولى  المرتبة  ي 

ف  الإماراتية  ثم 24.4الجامعة   ،)%
( بنسبة  الناض  الأندلس  21.9جامعة  جامعة  يليها   ،)%
%(، ثم جامعة العلوم الحديثة  18.4للعلوم والتقنية بنسبة )

 الجا17.9بنسبة )
ً
ا %(، 17.4معة اليمنية بنسبة )%(، وأخير

وقد تعود هذه النتائج إلى أعداد مجتمع الدراسة ونسبة كل 
جامعة من عينة الدراسة، وبالتالىي فإن عينة الدراسة تمثل 
التوزي    ع   تتبع  البيانات  وأن   ،

ً
صادقا  

ً
تمثيلا الدراسة  مجتمع 

 .  الطبيعي

 : ومناقشتها  نتائج الدراسة

 كري: نتائج مستوى توفر رأس المال الف

ي الجامعات  
لمعرفة مستوى توفر رأس المال الفكري ف 

  ، ي الحسانر المتوسط  استخدام  تم  فقد  الأهلية،  اليمنية 
( يوضح  7والانحراف المعياري، والنسبة المئوية، والجدول )

 ذلك. 
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ي  نتائج المتوسط  : (7جدول )  لمعرفة مستوى توفر رأس المال الفكري النسبة المئوية و  الحسانر

تيب  النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسائ    الأبعاد  م  مستوى التوفر  الي 

ي 1  عال   2 %68.6 707. 3.43 رأس المال البشر

 عال   1 %70.6 701. 3.53 رأس المال الهيكلي  2

ي  3
 عال   2 %68.6 730. 3.43 رأس المال العلائف 

 عال   %69.2 629. 3.46 متوسط رأس المال الفكري 
 

( الجدول  من  المال  7يتبير   رأس  توفر  مستوى  أن   )
بلغ   ، حيث 

ً
عاليا اليمنية كان  الأهلية  الجامعات  ي 

ف  الفكري 
( ي  الحسانر المعياري  3.46المتوسط  الانحراف  وبلغ   ،)

%(، وهذا يدل عل أن أفراد  69.2وبنسبة مئوية )(،  0.629)
ي الجامعات  

العينة يوافقون عل أن هناك رأس مال فكري ف 
بتوفر   تهتم  الدراسة  محل  الجامعات  وأن  اليمنية،  الأهلية 
الجامعات  إدراك  إلى  ذلك  يعزى  وقد  الفكري،  المال  رأس 
ي  
محل الدراسة أن رأس المال الفكري هو رأس المال الحقيف 

ة تنافسية  لأي   جامعة، وإدراكها بأنه يمثل قيمة مضافة ومير 
هادي   أبو  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  اتفقت  وقد  لها، 

المال    (2019) رأس  توفر  مستوى  أن  إلى  توصلت  ي 
الت 

(، وبانحراف  3.971الفكري كان عاليًا؛ حيث بلغ متوسطة )
( )5،48معياري  مئوية  وبنسبة  البنا 79.4(  ودراسة   ،)%

حيث جاءت نسبة توفر رأس المال الفكري عالية،    (،2019)
( مئوية  السقاف77وبنسبة  دراسة  ا 

ً
وأيض  ،)%  (2020  ،)
( مرتفعة  بنسبة  دراسة  70.6حيث جاءت  مع  %(، وكذلك 

(، حيث أثبتت وجود مستوى مرتفع  2020)  والزير   جرادات
 (. 3.68) لرأس المال الفكري بمتوسط 
الهيكلي جاء    ( أن بعد رأس المال7ويتضح من الجدول )

ي ) ي المرتبة الأولى وبمستوى عال، بمتوسط حسانر
(،  3.53ف 

( مئوية  امتلاك  70.6وبنسبة  إلى  ذلك  يعود  وقد   ،)%
الجامعات محل الدراسة لهيكل تنظيمي ملائم ونظم وقواعد  
الإبداع   يحقق  بما  وتفعيلها  العمل،  وإجراءات  البيانات، 

. وتحسير  الأداء، مع التطوير المستمر لرأس ما  لها الهيكلي
ي  
ف  والهيكلي  ي، 

البشر المال  رأس  بُعدي  من  وجاء كلٌ 
( ي  حسانر بمتوسط  عال،  وبمستوى  الثانية  (،  3.43المرتبة 

ات  68.6وبنسبة مئوية ) %(، وقد يعود ذلك إلى توافر الخير
واهتماها   ي،  البشر مالها  رأس  لدى  والمعارف  والقدرات 

جيدة   علاقة  عل  والحفاظ  رضاهم،  وتحقيق  بعملائها 
 معهم. 

إليه   توصلت  ما  مع  الدراسة  هذه  نتائج  تقاربت  وقد 
(؛ حيث جاء بعد رأس المال  2014دراسة رشيد والزيادي )

حس  بمتوسط   
ً
أولً )الهيكلي  ي  المال  3.96انر رأس  يليه   ،)
( ي  )3.51البشر ي 

العلائف  ثم  السقاف 3.02(،  ودراسة   ،)
(2020  ،  بمستوى عال 

ً
المال الهيكلي أولً ( حيث جاء رأس 

( )3.71وبمتوسط  مئوية  وبنسبة  رأس  74.2(،  يليه   ،)%
ي ) ي؛ حيث جاء بمستوى متوسط حسانر (،  3.36المال البشر

( مئوية  ا67.2وبنسبة  تتطرق  ولم  المال  (،  لرأس  لدراسة 
والزير  دراسة جرادات  مع  اختلفت  ، كما  ي

(؛  2020)  العلائف 
حيث حصل رأس المال النفسي عل المرتبة الأولى، يليه رأس  

ي بمتوسط ) ي )3.54المال البشر
(، وجاء  3.53(، ثم العلائف 

آخرها رأس المال الهيكلي بنسبة مقاربة، حيث بلغ المتوسط  
ي ) (؛ حيث  2019) ع دراسة البنا (، واختلفت م3.52الحسانر

بلغت   حيث  مرتفعة؛  بنسبة   
ً
أولً ي  البشر المال  رأس  جاء 

( المئوية  )80النسبة  الهيكلي  المال  رأس  ثم   ،)%77 ،)%
( ي 

العلائف  المال  رأس  هادي  74وآخرها  أبو  دراسة  أما   ،)%
ي، وجاء  2019) ، ثم البشر

ً
ي أولً

(، فجاء رأس المال العلائف 
الهيكلي  المال  رأس  أن  آخرها  يبدو  سبق  ما  خلال  ومن   ،

الثلاثة،   الفكري  المال  رأس  أبعاد  بير   ا 
ً
جد متقاربة  النسب 

ي جميع هذه الدراسات. 
 وجميعها متوفرة بمستوى عال  ف 

 نتائج مستوى ممارسة الإبداع الإداري: 

الجامعات  ي 
ف  الإداري  الإبداع  توفر  مستوى  لمعرفة 

تم استخدام الدراسة، فقد  المتوسط    اليمنية الأهلية عينة 
والجدول   المئوية،  والنسبة  المعياري  والانحراف   ، ي الحسانر

 ( يوضح ذلك. 8)

ي  نتائج المتوسط  : (8جدول )  لمعرفة مستوى توفر الإبداع الإداريالنسبة المئوية و  الحسانر

تيب ال النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسائ    الأبعاد  م  مستوى الممارسة  ي 

 عال   6 %78.4 613. 3.92 الطلاقة  1

 عال   4 %80.2 637. 4.01 الأصالة 2

 عال   3 %82.4 558. 4.12 المرونة 3

 عال   5 %78.8 579. 3.94 الحساسية للمشكلات  4

 عال   2 %82.4 549. 4.12 المخاطرة  5

 عال   1 %82.8 525. 4.14 التحليل والربط  6

 عال   %80.2 472. 4.01 الإبداع الإداري متوسط 



 

 
AJMBFS, Vol. 1(1), pp. 33-50.   50-33، (1، العدد )1المجلد ، العربية للدراسات الإدارية والمالية والمصرفيةالمجلة . 

  
45 

( الجدول  من  ي  8يتبير  
ف  الإبداع  ممارسة  أن مستوى   )

المتوسط   بلغ  حيث   ،
ً
عاليا اليمنية كان  الأهلية  الجامعات 

( ي  )4.01الحسانر المعياري  الانحراف  وبلغ   ،)0.472  ،)
( مئوية  العينة 80.2وبنسبة  أفراد  أن  عل  يدل  وهذا   ،)%

الأهلية   الجامعات  ي 
ف  إداري  إبداع  وجود  عل  يوافقون 

ذلك   يعود  وقد  ا اليمنية،  والقدرات إلى  والمهارات  ات  لخير
اليمنية الجامعات  ي 

ف  العاملير   لدى  وحرص    ،المتوفرة 
وتطوير   للعاملير   الإبداعية  القدرات  تنمية  عل  الجامعات 

هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة  مهاراتهم، وقد اتفقت  
( )2017شطريط  والسيد   ،)2020( والبنا   ،)2019  ،)
( أثبتت  2020)  والزير   (، وجرادات2019وسفيان  حيث  (؛ 

كان  الإداري  الإبداع  ممارسة  بأن  الدراسات  هذه  جميع 
النشمي  دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  واختلفت  مرتفعًا، 

ي  2017والدعيس )
ي أثبتت أن وجود الإبداع الإداري ف 

(، الت 
ي اليمن 

 ضعيف.  من حيث التنفيذ الجامعات الخاصة ف 
ي  8ويتضح من الجدول )

( أن بعد التحليل والربط جاء ف 
( ي  حسانر بمتوسط  عال،  وبمستوى  الأولى  (، 4.14المرتبة 

ة العاملير   82.8وبنسبة مئوية ) %(، وقد يعزى ذلك إلى خير
مجال   ي 

لهؤلاء  ف  الخدمة  سنوات  ي 
ف  تبير   كما  عملهم، 

ي  
ف  خدمة كافية  لديها  العينة  معظم  حيث كانت  ؛  العاملير 

الأعمال،   تحليل  عل  عالية  قدرة  أكسبتها  مما  العمل؛ 
بعد وجاء   ،

ً
بعضا ببعضها  الأجزاء  وربط    ا والمشكلات، 

عال،   وبمستوى  الثانية  المرتبة  ي 
ف  والمرونة  المخاطرة 

( ي  )(4.12بمتوسط حسانر مئوية  %(، وجاء 82.4، وبنسبة 
بمتوسط   عال،  بمستوى  الثالثة  المرتبة  ي 

ف  الأصالة  بعد 
( ي  )4.01حسانر مئوية  وبنسبة  بعد  80.2(،  جاء  فيما   ،)%

عال،   وبمستوى  الرابعة  المرتبة  ي 
ف  للمشكلات  الحساسية 

ي ) ا  78.8(، وبنسبة مئوية )3.94بمتوسط حسانر ً %(، وأخير
ي  (، وبنسبة مئوية 3.92 )جاء بعد الطلاقة بمتوسط حسانر

ذلك  78.4) يعزى  وقد  عالية،  مازالت  النسبة  لكن  إلى  %( 
العاملم عليه  يحصل  الذي  والتأهيل  التدريب،  ن،  و ستوى 

وقد   عالية،  بنسبة  جاءت  الأبعاد  جميع  فإن  عام  وبشكل 
؛ حيث كان أغلب أفراد  إلى  يعزى ذلك   ات العاملير  كفاءة وخير

ات عا ي مجال عملهم، وقد  العينة لديهم مؤهلات، وخير
لية ف 

(  2009اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة العجلة )
ي توصلت إلى أن أهم عناض الإبداع هو التحليل والربط، 

  الت 
للمشكلات،   الحساسية  آخرها  وجاء  المخاطرة،  ثم 

ي توصلت  2017وباختلاف بسيط مع دراسة شطريط )
( الت 

المخاطرة، والتحدي،    إلى أن أهم عناض الإبداع الإداري هي 
للمشكلات،   الحساسية  التحليل والربط، وجاء آخرها  يليها 

،    التحليلفقد جاء بعد  (  2020)  والزير   أما دراسة جرادات
ً
أولا
يليه بعد الطلاقة، ثم الأصالة، ثم المرونة، كما اختلفت عما  

،  2019أظهرته دراسة سفيان )
ً
(؛ حيث جاء بعد الأصالة أولا

 بعد الحساسية للمشكلات.  ،ثم بعد الطلاقة
ً
ا  وأخير

 اختبار فرضيات الدراسة: 

 : الرئيسةاختبار الفرضية 

أنه   عل  الفرضية  هذه  دلالة  "نصت  ذو  أثر  يوجد 
ي الجامعات 

ي الإبداع الإداري ف 
إحصائية لرأس المال الفكري ف 

تم استخدام  فقد  ولاختبار هذه الفرضية،    . "الأهلية اليمنية
 . ( يوضح ذلك9الانحدار البسيط، والجدول )اختبار تحليل 

ي الإبداع الإداري   : (9جدول )
 نتائج تحليل الانحدار البسيط لمعرفة أثر رأس الفكري ف 

 قيمة بيتا (Sig) مستوى الدلالة  Fاختبار  (2R) معامل التحديد  (R) معامل الارتباط

0.420 0.176 42.544 0.000 0.315 
 

( أنه يوجد أثر لرأس المال الفكري  9يتضح من الجدول )
الأهلية   الجامعات  ي 

ف  الإداري  الإبداع  ي 
ف  المختلفة  بأبعاده 

(؛ أي أن ما  0.176)  R 2اليمنية، حيث بلغ معامل التحديد
عن  % 17.6)نسبته   ناتج  الإداري  الإبداع  من  المال  (  رأس 
وقد يعود انخفاض نسبة التأثير إلى أوجه القصور    الفكري،

ي كل ما يتعلق بتوفير متطلبات الإبداع الفردي  
والاختلالات ف 

ي الجامعات لأهلية اليمنية، لاسيما فيما يخص  
والمؤسسي ف 

نتيجة أظهرته  ما  وهو  ية،  البشر النشمي   الموارد  دراسة 
دراسة  (2017)  والدعيس وأكدته  )البن،  تم  (2019ا  ، كما 

ي مشكلة الدراسة،  
كما بلغت قيمة درجة بيتا  توضيح ذلك ف 

ي رأس المال الفكري  0.315)
(؛ أي أن الزيادة بدرجة واحدة ف 

الأهلية   الجامعات  ي 
ف  الإداري  الإبداع  تحسن  إلى  يؤدي 

( من الدرجة، ويؤكد معنوية هذا الأثر  0.315اليمنية بقيمة )
ي بلغت    Fقيمة  

  42.544)المحسوبة الت 
ً
(، وهي دالة إحصائيا

 ( من  أقل  دلالة  مستوى  قبول  0.01عند  ي 
يعت  وهذا   ،)

جرادات  دراسة  مع  اتفقت  النتيجة  وهذه  الأولى،    الفرضية 
)2020)  والزير  كاظم  ودراسة  أثبتت 2008(،  حيث  (؛ 
الفكري  االدراست المال  رأس  بير   موجب  ارتباط  وجود  ن 

( السيد  ودراسة  الإداري،  ي    (2020والإبداع 
إلى  الت  أشارت 

وكذلك   الإداري،  الإبداع  ي 
ف  الفكري  المال  لرأس  أثر  وجود 

لرأس  2019دراسة سفيان ) أثر معنوي  أثبتت وجود  ي 
الت   )

 المال الفكري عل الإبداع الإداري. 

 اختبار الفرضية الفرعية الأول: 

أنه   عل  الفرضية  هذه  دلالة  "نصت  ذو  أثر  يوجد 
ي ا 
ي ف  ي الجامعات  إحصائية لرأس المال البشر

لإبداع الإداري ف 
ولاختبار هذه الفرضية، فقد تم استخدام    ". الأهلية اليمنية

( والجدول  البسيط،  الانحدار  تحليل  يوضح  10اختبار   )
 . ذلك

ي الإبداع الإداري : (10) جدول
ي ف   نتائج تحليل الانحدار البسيط لمعرفة أثر رأس البشر

 قيمة بيتا (Sig) مستوى الدلالة  Fاختبار  (2R) معامل التحديد  (R) معامل الارتباط

0.377 0.142 33.024 0.000 0.252 
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( أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائية  10يتضح من الجدول )
ي الجامعات الأهلية  

ي الإبداع الإداري ف 
ي ف  لرأس المال البشر

وهذا يفش أن    ،.2R  (142)اليمنية، وقد بلغ معامل التحديد  
ي الإبداع الإداري ناتج عن رأس 14.2نسبة )

ات ف  %( من التغير
بلغت قيمة درجة   ي، كما  البشر )المال  (؛ أي أن  0.252بيتا 

ي يؤدي إلى تحسن   ي رأس المال البشر
الزيادة بدرجة واحدة ف 

ي الجامعات الأهلية اليمنية بقيمة )
(  0.252الإبداع الإداري ف 

ي    Fمن الدرجة، ويؤكد معنوية هذا الأثر قيمة  
المحسوبة الت 

( من  33.024بلغت  أقل  دلالة  مستوى  عند  دالة  وهي   ،)
قبول 0.01) ي 

يعت  وهذا  وقد    (،  الأولى،  الفرعية  الفرضية 
( النتيجة مع دراسات كل من سفيان  (، 2019اتفقت هذه 

)2020)  والزير   وجرادات ي 
والمخلاف  والسيد  2020(،   ،)

(؛ حيث  2018)والشيخ    (، ومحمد 2020)  (، ومحمد 2020)
ي  
ف  ي  البشر المال  لرأس  أثر  وجود  الدراسات  تلك  أثبتت 

ي الجامعة، وقد اختلف
ت مع نتيجة دراسة  تشجيع الإبداع ف 

ي (؛  2018)  حسن
أثبتت أنه لا توجد علاقة بير  رأس المال    الت 

ي والإبداع الإداري.   البشر

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية: 

أنه   عل  الفرضية  هذه  دلالة  "نصت  ذو  أثر  يوجد 
ي الجامعات 

ي الإبداع الإداري ف 
إحصائية لرأس المال الهيكلي ف 

هذه الفرضية، فقد تم استخدام    ولاختبار   ". الأهلية اليمنية
 . ( يوضح ذلك11اختبار تحليل الانحدار، والجدول )

ي الإبداع الإداري  : (11جدول )
 نتائج تحليل الانحدار البسيط لمعرفة أثر رأس الهيكلي ف 

 قيمة بيتا (Sig) مستوى الدلالة  Fاختبار  (2R) معامل التحديد  (R) معامل الارتباط

0.380 0.144 33.520 0.000 0.256 
 

( أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائية  11يتضح من الجدول )
ي الجامعات الأهلية  

ي الإبداع الإداري ف 
لرأس المال الهيكلي ف 

(، وهذا يفش  0.144)  2Rاليمنية، حيث بلغ معامل التحديد  
ي الإبداع الإداري ناتج عن  14.4أن نسبة )

ات ف  %( من التغير
، كما بلغت قيمة درجة بيتا ) (؛ أي  0.256رأس المال الهيكلي

إلى  أن   يؤدي  الهيكلي  المال  رأس  ي 
ف  واحدة  بدرجة  الزيادة 

بقيمة   اليمنية  الجامعات الأهلية  ي 
تحسن الإبداع الإداري ف 

ي    F(، ويؤكد معنوية هذا الأثر قيمة  0.256)
الت  المحسوبة 

( من  33.520بلغت  أقل  دلالة  مستوى  عند  دالة  وهي   )
وقد  0.01) الثانية،  الفرعية  الفرضية  قبول  ي 

يعت  وهذا   ،)
النتيجة مع دراسة سفيان )   (، وجرادات 2019اتفقت هذه 

(، وحسن  2020(، والسيد )2020(، ومحمد )2020)  والزير 
(2018( ي 

والمخلاف  ومحمد 2020(،  (،  2018)والشيخ    (، 
المال   لرأس  أثر  وجود  إلى  الدراسات  هذه  توصلت  حيث 

ي الإبداع الإداري.  
 الهيكلي ف 

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: 

دلالة    نصت ذو  أثر  يوجد  أنه  عل  الفرضية  هذه 
ي الجامعات 

ي الإبداع الإداري ف 
ي ف 
إحصائية لرأس المال الزبون 

استخدام   تم  فقد  الفرضية،  اليمنية، ولاختبار هذه  الأهلية 
 . ( يوضح ذلك12اختبار تحليل الانحدار، والجدول )

ي الإبداع الإداري  نتائج تحليل : (12) جدول
ي ف 

 الانحدار البسيط لمعرفة أثر رأس العلائف 

 قيمة بيتا (Sig) مستوى الدلالة  Fاختبار  (2R) معامل التحديد  (R) معامل الارتباط

0.356 0.126 28.812 0.000 0.230 
 

( أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائية  12يتضح من الجدول )
ي الجامعات الأهلية  

ي الإبداع الإداري ف 
ي ف 
لرأس المال الزبون 

التحديد   معامل  بلغ  فقد  )  2Rاليمنية،  (، وهذا  0.126بلغ 
ي الإبداع الإداري ناتج  12.6يفش أن نسبة )

ات ف  %( من التغير
، كما بلغت قيمة درج ي

(؛  0.230ة بيتا )عن رأس المال الزبون 
ي يؤدي إلى  

ي رأس المال الزبون 
أي أن الزيادة بدرجة واحدة ف 

بقيمة   اليمنية  الأهلية  الجامعات  الإداري  الإبداع  تحسن 
ي    F(، ويؤكد معنوية هذا الأثر قيمة  0.230)

الت  المحسوبة 
( من  28.812بلغت  أقل  دلالة  مستوى  عند  دالة  وهي   ،)

قبول  0.01) ي 
يعت  وهذا  وقد  (،  الثالثة،  الفرعية  الفرضية 

محمد   من  كل  دراسات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  اتفقت 
ومحمد 2020) وجرادات2018) والشيخ    (،    والزير   (، 
(، حيث توصلت هذه الدراسات إلى وجود أثر لرأس  2020)

ي الإبداع الإداري. 
ي ف 
 المال الزبون 

 الاستنتاجات: 

الاست  إلى  التوصل  تم  الدراسة،  نتائج  ي ضوء 
نتاجات  ف 
 الآتية: 

 بتوفير رأس   .1
ً
ا  كبير

ً
تولىي الجامعات الأهلية اليمنية اهتماما

 المال الفكري بأبعاده المختلفة. 
ي بعد ر   جاءأن أعل توفر لأبعاد رأس المال الفكري   .2

س  أف 
ي بنفس  

ي، والعلائف  ، يليه رأس المال البشر المال الهيكلي
 المستوى.  

بممارسة   .3 ا  ً اهتمامًا كبير اليمنية  الأهلية  الجامعات  تولىي 
الإداري الجامعات    ،الإبداع  ي 

ف  العاملون  يمارس  حيث 
 الإبداع الإداري بكافة أبعاده. 

ي بعد التحليل   .4
أن أكير أبعاد الإبداع الإداري ممارسة كان ف 

ي بعد الطلاقة. وال
 ربط، وأقلها ممارسة ف 

اليمنية قدرات،   .5 الجامعات الأهلية  ي 
العاملير  ف  امتلاك 

 ومهارات تمكنهم من إنجاز الأعمال بكفاءة وفاعلية. 
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اتباع   .6 ي 
ف  اليمنية  الأهلية  الجامعات  لدى  قصور  يوجد 

 الأساليب، والطرق الحديثة للتدريب. 
ي تدريب، وتشجيع ودعم العاملير   .7

عل    يوجد قصور ف 
 التعلم والإبداع. 

ي تقديم   .8
يوجد قصور لدى الجامعات الأهلية اليمنية ف 

 الدعم المادي لعميلة الابتكار. 
الأهلية   .9 الجامعات  ولوائح  أنظمة،  ي 

ف  قصور  يوجد 
اليمنية، حيث إنها لا تتيح مرونة كافية للعاملير  للإبداع  

 والتطوير. 
البحوث،   .10 مجال  ي 

ف  متخصصة  وحدة  توفر  عدم 
ي 
  بعض الجامعات اليمنية الأهلية. والتطوير ف 

وتحقيق   .11 بعملائها،  اليمنية  الأهلية  الجامعات  تهتم 
ي  
ف  الاستمرار  ي 

ف  العملاء  لدى  رغبة  توجد  رضاهم، كما 
 التعامل مع الجامعة. 

ي إجراء المقارنات مع الجامعات المنافسة  .12
يوجد قصور ف 

 حول رضا العملاء لإجراء التحسينات المستمرة. 
ا .13 المال  لرأس  الإبداع  أن  ي 

ف  ا  ً تأثير أبعاده  بكافة  لفكري 
ي الجامعات الأهلية اليمنية. 

 الإداري ف 
ي الإبداع الإداري   .14

 ف 
ً
ا أن أكير أبعاد رأس المال الفكري تأثير

الهيكلي  المال  رأس  بعد  رأس    ، هو  بعد  هو   
ً
ا تأثير وأقلها 

ي.   المال البشر

 التوصيات:  

 : ي
ي ضوء الاستنتاجات، أوصت الدراسة بالآن 

 ف 
ي الجامعات  .1

ورة إثراء رأس المال الفكري المتواجد ف  ض 
اك  الأهلية اليمنية من خلال تطويره، وتشجيعه عير إشر

ي برامج تدريبية. 
، ودمجهم ف   العاملير 

رأس   .2 بتوفير  اليمنية  الأهلية  الجامعات  اهتمام  زيادة 
ي 
والعلائف  ي  البشر رأس    ؛المال  من   

ً
توافرا أقل  كونهما 

 .  المال الهيكلي
الهيكلي  .3 المال  رأس  توفر  رأس    ؛ تعزيز  أبعاد  أكير  كونه 

ي الإبداع الإداري. 
 ف 
ً
ا  المال الفكري تأثير

ي أنظمة ولوائح الجامعات الأهلية اليمنية  إ .4
عادة النظر ف 

بما يجعلها تتيح مرونة كافية للعاملير  لممارسة الإبداع  
 الإداري. 

ورة تعزيز الجامعات الأهلية اليمنية لممارسة الإبد .5 اع  ض 
 الإداري بكافة أبعاده. 

الأهلية   .6 الجامعات  ي 
ف  العاملير   وتدريب  تأهيل  ورة  ض 

تنمية وتطوير قدراتهم ومهاراتهم فيما    ؛اليمنية بهدف 
الطلاقة   بعد  سيما  لا  الإداري،  الإبداع  بأبعاد  يتعلق 

والأصالة للمشكلات  الأقل   ؛والحساسية  الأبعاد  كونها 
 ممارسة. 

ي الجامعات الأهلي  .7
ورة تبت  ة اليمنية لأساليب وطرائق  ض 

 . ي مجال تدريب وتنمية قدرات ومهارات العاملير 
 حديثة ف 

امج التدريبية   .8 أن تركز الجامعات الأهلية اليمنية عل الير
ي تكسب العاملير  القدرة عل ممارسة الإبداع.  

 الت 
ي   .9

إنشاء وحدة متخصصة بالبحث، والتطوير للإسهام ف 
الجامع ي 

ف  العاملير   وإبداع  من    ،ةتطوير،  يمكنها  مما 
ي  
ف  المتسارعة  ات  المتغير ومواجهة  المنافسة،  خوض 

 بيئة الأعمال. 

بعملائها   .10 بالاهتمام  اليمنية  الأهلية  الجامعات  استمرار 
ي التعامل معها. 

 وتحقيق رضاهم، لضمان استمرارهم ف 
بإجراء   .11 اليمنية  الأهلية  الجامعات  اهتمام  ورة  ض 

عملاء   ورضا  عملائها  رضا  بير   الجامعات مقارنات 
تقديم  ؛  المنافسة ي 

ف  المستمر  التحسير   لضمان 
ي تزيد من مستوى رضاهم. 

 الخدمات الت 

 : المراجع

)،  أبو هادي ي  .  (2019أحمد جابر 
ف  الفكري  المال  أثر رأس 

خلال   من  المستدانة  التنافسية  ة  المير  تحقيق 
الريادة  اتيجيات  كات :  اسي  الشر ي 

ف  ميدانية  دراسة 
الغذائية اليمنية   دكتورا]  للصناعات  ،  ةأطروحة 

 . [جامعة العلوم والتكنولوجيا، صنعاء
ي تحسير     . (2019أسامة نبيل )،  بسعيد 

ي ف  دور المورد البشر
الا المؤسسة  الابداع  )قتصادية  أداء  مدخل 

المؤسسات  الإداري( لبعض  ميدانية  دراسة   :
بتلمسانالا جامعة ]  قتصادية  دكتوراه،  أطروحة 

 .  [ج بوشعيب، الجزائرعير  تموشنت بلحا 
تأثير القيادة التحويلية المعدل  .  (2019عباس عبده )  ،البنا 

والإبداع   الفكري  المال  رأس  بير   العلاقة  ي 
ف 

  : ميدانية  المنظمي تكنولوجيا  دراسة  كات  شر ي 
ف 

 صنعاء  –أمانة العاصمة    –المعلومات الحاسوبية  
دكتورا] والتكنولوجيا،  ةأطروحة  العلوم  جامعة   ،

 . [صنعاء
  ، رسالة ماجستير ]  التفكير الإبداعي .  (2015إلهام )،  بوبيدي

، الجزائر ي
ي بن مهيدي، أم البواف   .  [جامعة العرنر

.  موضوعات إدارية متقدمة.  (2009سيد محمد )  ،جاد الرب

 دار الكتب المصرية.  القاهرة: 
( عماد  والزير،  ناض،  المال  (.  2020جرادات،  رأس  دور 
تحقيق   ي 

ف  ي  الفكري 
ف  العاملير   لدى  الإبداع 
ي الضفة الغربية

. الجامعات الفلسطينية العاملة ف 

 . 35- 1(، 1)15،  مجلة جامعة الخليل للبحوث
ي )،  الجعير تحسير   .  (2010عنان  ي 

ف  الإداري  الإبداع  دور 
الفلسطينية المحلية  الهيئات  ي 

ف  ي 
الوظيف   الأداء 

، جامعة الخليل، فلسطير  ]رسالة   . [ماجستير
متطلبات استثمار رأس .  ( 2019)   محمد حسن أحمد ،  جمعة 

  : المؤسسي التمير   لتحقيق  ي كمدخل  البشر المال 
بية جامعة دمياط نموذجا  بوية   . كلية الي  المجلة الي 

بية بجامعة سوهاج،     . 424- 346،  ( 65) 65لكلية الي 
https://doi.org/10.21608/edusohag.20

19.46549   
)،  حسن عبدالله  للتوجه    . (2018مصعب  الوسيط  الدور 

ي العلاقة بير  رأس المال الفكري والإبداع  
بالتعلم ف 

السودانية كات  بالشر دكتورا]  الإداري  ة،  أطروحة 
 .  ، السودان[ن للعلوم والتكنولوجيا جامعة السودا

بي  ئة الع م ل الداخل  ية    . (2018نبيل علي مبخوت )  ،حمادي
الإداري بالأداء  عل  :  وعلاقت ها  ميدانية  دراسة 

الأهلية اليمنية  ، ]   الجامعات  ماجستير دراسة 
 . [جامعة الأندلس للعلوم والتقنية، صنعاء

https://doi.org/10.21608/edusohag.2019.46549
https://doi.org/10.21608/edusohag.2019.46549
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ف حمد رزق )،  الخلايلة المال الفكري  أثر رأس  .  (2020أشر
بورصة   ي 

ف  المدرجة  البنوك  ي 
ف  المالىي  الأداء  عل 

ماجستير ]  عمان الأوسط،  رسالة  ق  الشر ،  جامعة 
 . [الأردن ،عمان

سهام،دربالىي  رشيد مناضيةو   ،  المال  (.  2018)  ،  رأس  دور 
مة  

ّ
مة المتعل

ّ
ي التوجه نحو أنموذج المنظ

الفكري ف 
المستشفيات  ي 

ف  العاملير   الأطبّاء  نظر  وجهة    من 
الجزائرية للدراسات  .  العموميّة  الجزائرية  المجلة 
 . 97- 79(، 1)4المحاسبية والمالية، 

والزياد عبدالرضا،  صالح  شناوة يرشيد،  حسير   صباح   ،  
ي   ي(. دور رأس المال الفكر 2014)

تحقيق الأداء    ف 
القيادات   الجامعي  لآراء  تحليلية  دراسة   : المتمير 

القاد جامعة  من كليات  عينة  ف   سية. الجامعية 
والاقتصادية،   الإدارية  للعلوم  القادسية  مجلة 

16(3) ،6 -35 . 
الإبداع    . (2014)  صورية  ،زازل تحقيق  ي 

ف  التدريب  دور 
ي البشر للمورد  العلمي  :  الإداري  البحث  بمركز 

ناوي" الير "عمر  الجافة  للمناطق  ي 
دراسة  ]  والتقت 

  ، ، جامعة محمد خيصر   . [سكرة، الجزائر بماجستير
)  ،ستيوارت المعرفة.  (2005توماس  المال    : ثروة  رأس 

الدار   : القاهرة  . ترجمة صلاح أحمد علاء .  يالفكر 
  . الدولية للاستثمارات الثقافية

أثر رأس المال الفكري عل الإبداع  .  (2019مومي )  ،سفيان
نفطان  : الإداري مؤسسة  حالة  رسالة ]  دراسة 

، جامعة محمد خيصر    . ، الجزائر[سكرةب  ، ماجستير
)  ،السقاف باعقيل  محمد  المال    . (2020سارة  رأس  دور 

مستشف    ي 
ف  الإبداعي  المناخ  تحقيق  ي 

ف  فكري 
والتكنولوجيا  العلوم  وجهة    -   جامعة  من  صنعاء 

العلوم  ]  الأطباءنظر   جامعة   ، ماجستير دراسة 
 . [والتكنولوجيا، صنعاء

)،  سليم عبدالسلام  اتيجية    . (2010أحمد  الاسي  الإدارة 
ي 
ف  التنافسية  ة  الحديثة  والمير    . المنظمات 

 المكتب الجامعي الحديث. : الإسكندرية
)،  السيد  الهادي  ي  .  (2020علي 

ف  الفكري  المال  رأس  دور 
التجارية   المصارف  ي 

ف  الإداري  الإبداع  تحقيق 
السودان ي 

ف  جامعة ]  العاملة   ، ماجستير رسالة 
، السودان  . [النيلير 

)،  شطريط محمود  الإبداع    . ( 2017اية  ي  واقع 
ف  الإداري 

بالتمير   وعلاقته  الخاصة  الفلسطينية    الجامعات 
، جامعة القدس، فلسطير  ]  .  [رسالة ماجستير

ي تحقيق الإبداع    . (2019ندى )  ،صارم
دور إدارة المعرفة ف 

العالمي  :  الإداري الأغذية  برنامج  حالة  دراسة 
،  ]  واللجنة الدولية للصليب الأحمر  رسالة ماجستير

اضية ال    [. سورية، سورياالجامعة الافي 
)  ، الصليمي  مستور  أبريل  2009محمد  الإبداع  .  (26، 

.  الدوافع –المبادئ  –الأهمية  –الإداري: المفهوم 

https://www.manhal.net/art/s/20858   
ي 
ف  )  ،الصير والإبداعية  . (2007محمد  الإدارية    . القيادة 

.  : الإسكندرية  دار الفكر الجامعي

)  ، عبدالرؤوف الإبداع    . (2015طارق  واشار  المتمير   القائد 
للتدريب  القاهرة:    . القيادي العربية  المجموعة 
 . والنشر 

) ،  عثمان  محمد  المال  .  ( 2021ياش  رأس  تنمية  متطلبات 
ي مدراس التعليم الثانوي عل ضوء مجتمع  

الفكري ف 
بية بالغردقة  مجلة العلوم الي    . المعرفة    – بوية کلية الي 

الوادى،   جنوب    . 286- 232  (، 1) 4جامعة 
https://doi.org/10.21608/mseg.2021.7

5454.1029 
ي تنمية    . (2017صادق أحمد )،  عجان

إدارة المعرفة ودورها ف 
ي  

ف  ي  البشر المال  اليمنية رأس  التجارية    البنوك 
، جامعة الأندلس للعلوم والتقنية، ]رسالة   ماجستير
 . [صنعاء

)،  العجلة عطية  وعلاقته    . ( 2009توفيق  الإداري  الإبداع 
العامبالأ  القطاع  لمديري  ي 

الوظيف  دراسة   : داء 
،  ]  تطبيقية عل وزارات قطاع غزة  دراسة ماجستير

[غزةالإسلامية، الجامعة   . ، فلسطير 
ي 
)،  العريف  إسماعيل  محمد  البحث  .  (2020منصور  طرق 

السابعة)  العلمي  اليمن  (. الطبعة  الأمير   :  صنعاء، 
 للنشر والتوزي    ع. 

ي رأس المال  .  (2016حسير  محمد )  ،العزب
أثر الاستثمار ف 

ي تطبيق أعادة الهندسة العمليات الإدارية  
الفكري ف 

ي المؤسسات العامة الأردنية
ي  .  ف 

المجلة الأردنية ف 
 . 764  -731(، 4)12 ،الاعمالإدارة 

) ،  عساف المجيد  عبد  الإبداع  .  (2015محمود  إدارة  واقع 
مؤسسات  ي 

ف  التنافسية  ة  المير  لتحقيق  كمدخل 
مجلة جامعة القدس  .  التعليم العالىي بمحافظة غزة

 . 145-110، (9)3المفتوحة،  
عبدالقادر،  ،  علي  )،  الحاكمو أمينة  عبدالله   . (2015علي 

الإداري  الإبداع  ومعوقات  مقومات  بير   العلاقة 
مجلة العلوم الاقتصادية،  .  بالمؤسسات السودانية

16(1) ،176-198 . 
ي 
السيف،    ،العوف  عروب عبدالرحمن  ،  الجير و عواطف علي 

( للقادة  .  (2022عبدالله  الإداري  الإبداع 
ي تنمية رأس المال الفكري من  

الأكاديميير  ودوره ف 
  . ئة التدريس بجامعة القصيموجهة نظر أعضاء هي

بية )أسيوط(، كلية مجلة    . 289- 226 ،(1)38الي 
الإبداع  2008)  كاظم، عبدالله ي 

ف  الفكري  المال  أثر رأس   .)
  . الإدارية  التنظيمي للعلوم  القادسية  مجلة 
 . 80- 65،  (3)10والاقتصادية، 
مطشر   سهام   ، ي الإبعاد،  (2013)الكعتر المفهوم،  الإبداع   .

التنميةالمراحل   بوية  .  وسبل  الي  البحوث  مجلة 
 .20-1، (36)، والنفسية

رأس المال الفكري وأثره  .  (2020)  آسيا أحمد خير ،  محمد 
الجامعات  عل  بالتطبيق  الاداري  الإبداع  عل 

"الخرطوم   الخرطوم  بولاية    - النيلير     -الحكومية 
الاسلامية" دكتورا]  أمدرمان  جامعة ةأطروحة   ،

 ،  . [السودانالنيلير 

https://www.manhal.net/art/s/20858
https://doi.org/10.21608/mseg.2021.75454.1029
https://doi.org/10.21608/mseg.2021.75454.1029
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يف   والشيخ، بابكر مبارك عثمان   ،محمد، محمد الحسن شر
الإبداع  (2018) ي 

ف  الفكري  المال  رأس  أثر   .

الإدارية   العلوم  ي كلية 
ف  تطبيقية  دراسة   : التنظيمي

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات  جامعة نجران.  
 . 56-30، (3)26 الاقتصادية والإدارية،

ي 
)   ،المخلاف  عبدالملك  ين  المال  .  (2020شير رأس  دور 

ي  التكنولوجر الإبداع  تحقيق  ي 
ف  أطروحة  ]  الفكري 
الأزهري،  ةدكتورا الزعيم  جامعة  لخرطوم،  ا، 

 . [السودان
، عل عبدالرحمن محمد، الشناوي، الشناوي عبدالمنعم،   مرعي
موش، فاتن فاروق عبدالفتاح، وفرير، فاطمة حلمي  

 ( والقيادة    . ( 2014حسن  الإداري  الإبداع  مستوى 
نظر   وجهة  من  الابتدائية  المدارس  مديري  لدى 

مجلة كلية    . مديري ومعلمي إدارة الحسينية التعليمية 
بية    . 434- 390،  ( 15) 15بورسعيد،    -   الي 

https://doi.org/10.21608/jftp.2014.327
37 

(  . العالىي التعليم  ي 
ف  المعلومات  تقنية  البوابة  (.  2021مركز 

اليمنية للجامعات  للتنسيق  ونية  .  الالكي 

https://oasyemen.net    

تأثير رأي المال الفكري عل  .  (2016ماهر محسن )،  مرهج
السورية الجامعات  ي 

ف  الابتكار  حالة  :  أداء  دراسة 
ين تشر ين]رسالة    جامعة  تشر جامعة   ، ،  ماجستير

 . سوريا[
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